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EDICTO DE APROBACION

El Pleno del Excmo. Ayuntamiento de Elche en sesion ordinaria celebrada en fecha 29 de julio de 2019,
acordd aprobar inicialmente la “Ordenanza reguladora de la prestacion del servicio de auto-taxi dentro del
término municipal de Elche’.

Que tras su exposicion a publico con insercién en el Boletin Oficial de la Provincia de Alicante n.° 152, de 12
de agosto de 2019, no se han formulado reclamaciones ni sugerencias, por lo que ha quedado definitivamente
aprobada conforme a lo dispuesto en € articulo 49 de la Ley 7/85 de 2 de abril, Reguladora de las Bases de
Régimen Local, procediendo por tanto su publicacion de conformidad y alos efectos de lo contemplado en los
articulos 70 y concordantes de lacitada L ey.

TITULO I: OBJETO Y AMBITO DE APLICACION

Articulo 1. Objeto

La presente Ordenanza tiene por objeto la regulacion normativa de la prestacion del servicio de auto-taxi
dentro del término municipal de Elche.

Articulo 2. Concepto del servicio

El servicio de auto-taxi se configura como el transporte publico discrecional de vigjeros en vehiculos cuya
capacidad seaigual o inferior a9 plazasincluidaladel conductor.

Articulo 3. Régimen juridico

La prestacion del servicio de auto-taxi se regira por la presente Ordenanza en todo aquello que no se oponga a
las leyes vigentes.

Articulo 4. Finesdelaintervencion administrativa

Las intervenciones administrativas en la esfera de la prestacion del servicio de auto-taxi tienen por objeto
garantizar un nivel adecuado de calidad en la prestacion de este, asegurar el equilibrio econémico de la

Aviso: Este texto no tiene validez legal oficial. Consulte el Boletin Oficial de la Provincia de Alicante. Péag. 8
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actividad y proteger los derechos de los/las usuarios/as del servicio y de log/las profesionales del sector.

TITULO II: AUTORIZACION PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO

CAPITULO I: TARJETA DE TRANSPORTE URBANO

3509

Articulo 5. Autorizacion detransporte urbano

La prestacion del servicio de auto-taxi dentro del término municipal de Elche estard sujeta a previa
autorizacion administrativa emitida por la Administracion local, denominada autorizacion de transporte
urbano.

Articulo 6. Prioridad de la autorizaciéon urbana sobrela interurbana

La autorizacion de transporte urbano sera previa a la autorizacion de transporte interurbano, cuya concesion
corresponde a la Administracion autonodmica, y se requiere para la prestacion de servicios interurbanos, es
decir, aguellos que tengan su destino fuera del término municipal de Elche.

Articulo 7. Tarjeta de transporte urbanoy contenido

La autorizacion de transporte urbano se documentara en un soporte fisico denominado tarjeta de transporte
urbano. Dicha tarjeta deberd encontrarse visible en todo momento desde € interior del vehiculo y contendra
los siguientes datos:

a. ldentificacion del titular de latarjeta.
b. Identificacion del vehiculo mediante marca, modelo y matricula; e indicacion de la capacidad de
pasajeros, con expresion, en su caso, de la existencia de plazas reservadas para personas de movilidad

reducida.

c. NUmero de autorizacion.

Aviso: Este texto no tiene validez legal oficial. Consulte el Boletin Oficial de la Provincia de Alicante. Pag. 9
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d. Fechade expedicion.

Articulo 8. Unicidad detitular y vehiculo

La autorizacion de transporte urbano estara vinculada a una Unica persona fisica y adscrita a un Unico
vehiculo.

Articulo 9. Duracion y sujeciéon a visado

La autorizacién de transporte urbano se otorgard por tiempo indefinido, si bien, estara condicionada a que la
autorizacion de transporte interurbano cuente con visado vigente, en caso contrario, el servicio solo podra
prestarse dentro del término municipal de Elche.

Articulo 10. Obligacién deinicio y continuidad de la prestacién

Una vez concedida la autorizacion de transporte urbano, ya sea por concesion, transmision o cambio de
material, su titular vendrd obligado ainiciar la prestacion del servicio en el plazo maximo de 60 dias naturales
y no podré abandonarla por plazo superior a 30 dias consecutivos o 60 dias aternos en el plazo de un afio. El
plazo de 60 dias naturales referenciado podra ser ampliado por necesidad de acondicionamiento o adaptacion
del nuevo vehiculo afecto a servicio por un plazo no superior aotros 60 dias naturales.

CAPITULO Il: CREACION DE NUEVAS AUTORIZACIONES

3509

Articulo 11. Estudio de viabilidad e informe autondmico

Los procedimientos de creacion de nuevas autorizaciones estaran sujetos a la elaboracion de un estudio de
viabilidad emitido por la corporacién local y a informe favorable del érgano competente de la comunidad
auténoma en materia de transporte. En caso de que el informe autonémico fuera negativo, las autorizaciones
que se otorguen solo habilitaran parala prestacion del servicio dentro del término municipal de Elche.

Articulo 12. Contenido del estudio de viabilidad

El estudio de viabilidad debera contemplar:

Aviso: Este texto no tiene validez legal oficial. Consulte el Boletin Oficial de la Provincia de Alicante. Pag. 10
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a. Losnivelesde calidad en la prestacion del servicio actual.
b. Laconfiguracion urbanisticay demogréfica del municipio.

c. Laofertade transporte publico existente y las repercusiones que la ampliacion de autorizaciones pueda
ocasionar a este.

Articulo 13. Principios del procedimiento

L os procedimientos de creacidn de nuevas autorizaciones estaran sujetos a los principios de publicidad, libre
concurrencia, igualdad de oportunidades y no discriminacion.

Articulo 14. Tramite de audiencia a asociaciones

En el procedimiento de creacién de nuevas autorizaciones debera realizarse de forma preceptiva un tramite de
audiencia a las asociaciones representativas del sector y de consumidores y usuarios, cuya sede se encuentre
dentro del término municipal de Elche.

Articulo 15. Bases de la convocatoriay requisitos de los aspirantes

El 6rgano competente de la Administracidn local deberd aprobar |as bases reguladoras de la convocatoria, las
cuales serén objeto de publicacién en el Boletin Oficial de la Provincia, y cuyo contenido minimo vinculado a
los requisitos de |os aspirantes sera el siguiente:

A. Poseer la nacionalidad espafiola o la de un Estado miembro de la Unién Europea o de otro pais
extranjero en € que, en virtud de acuerdos, tratados o convenios internacional es suscritos por Espafia,
no sea exigible €l requisito de la nacionalidad o contar con las autorizaciones o permisos de trabajo
que, de conformidad con lo dispuesto en lalegislacion sobre derechos y libertades de os extranjeros en
Espafia, resulten suficientes paralarealizacion de la actividad de transporte en su propio nombre.

B. Haber superado las pruebas acreditativas de capacitacion profesiona para la prestacion del servicio
convocadas por el Excmo. Ayuntamiento de Elche, o encontrarse exento de su realizacion por haber
prestado servicios dentro del término municipal de Elche en calidad de asalariado o auténomo
colaborador antes de la entrada en vigor de la Ley 13/2017 de 8 de noviembre del Taxi de la
Comunidad Valenciana.

Aviso: Este texto no tiene validez legal oficial. Consulte el Boletin Oficial de la Provincia de Alicante. Pag. 11
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C. Ser mayor de 18 afios y no exceder de la edad méxima fijada paralajubilacién forzosa.

D. Encontrarse empadronado/a en € municipio de Elche, o en un municipio proximo y accesible.
Entendiéndose por municipios proximos y accesibles a aguellos colindantes con el término municipal
de Elche.

E. Hallarse en posesion del permiso de conduccion de la clase exigida por la legislacion vigente para la
conduccion de vehiculo auto-taxi con una antigliedad minima de un afio y contar con la asignacion de
a menos 8 puntos.

F. Carecer de deudas pendientes con la Hacienda Piblicay Seguridad Social.

G. Cumplir con € requisito de honorabilidad en los términos establecidos en la legislacion estatal y
europea para el gjercicio de la profesion de transportista por carreteray carecer de antecedentes penales
por delitos relacionados con la seguridad vial, laintegridad de las personas, por delitos de violencia de
género o delitos de odio, siempre que las penas impuestas por estos delitos sean superiores a dos afos,
asi como, no haber sido sancionado por faltas muy graves en materia de trafico y seguridad vial

durante los Ultimos cinco afios, contados desde |a presentacion de la solicitud.

H. Poseer lacapacidad funcional parael gercicio de la profesion.

CAPITULO Ill: TRANSMISION DE LA AUTORIZACION

3509

Articulo 16. Requisitos de la transmision

La autorizacion de transporte urbano podra ser transmitida por su titular o herederos/as legitimos/as a favor de
personas fisicas que cumplan idénticos requisitos que los exigidos a su titular en el articulo 15 de la presente
Ordenanza, y siempre que €l/lanuevo/atitular no |o sea de otra autorizacion de transporte.

Articulo 17. Limitaciéon temporal alatransmision de autorizaciones de nueva creacion

Las autorizaciones de transporte urbano de nueva creacion no podran transmitirse hasta que transcurra un
minimo de seis afios desde su adjudicacién, salvo que se produzca la muerte, incapacidad permanente o
jubilacion de su titular.

Aviso: Este texto no tiene validez legal oficial. Consulte el Boletin Oficial de la Provincia de Alicante. Pag. 12
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Articulo 18. Plazos para transmisiones obligatorias

L os plazos para las transmisiones obligatorias de | as autorizaciones de transporte urbano seran |os siguientes:

a. Dos afios para la transmisién de las autorizaciones a favor de las personas herederas en caso de
fallecimiento del/ de latitular.

b. Un afio, prorrogable otro afio mas, previa peticién justificada de su titular, en caso de jubilacion,
siempre que la normativa de la Seguridad Socia establezca la incompatibilidad del gercicio de la
profesion de taxista.

¢. En caso de incapacidad del/ de latitular que impida el gercicio de la profesion no sera obligatoria su

transmision hasta su jubilacion.

Articulo 19. Explotacién por asalariados en situaciones de fallecimiento o jubilacion

Cuando se produzca la muerte, incapacidad permanente o jubilacion y no se materialice de formainmediatala
transmision, el/la titular o los/las herederos/as legitimos/as podran explotar la autorizacion mediante la
contratacién de conductores/as asalariados/as contratados/as a tiempo compl eto.

Articulo 20. Transmision de autorizaciones vinculadas a vehiculos adaptados PMR

Cuando la autorizacion transmitida esté vinculada a un vehiculo adaptado para personas de movilidad
reducida, el/lanuevo/atitular debera vincularlaa un vehiculo de idénticas caracteristicas.

Articulo 21. Documentacion parala solicitud detransmision

Lasolicitud de transmisién deberd presentarse acompafiada de |a siguiente documentaci on:

a. Acreditacion de laidentidad del/ de la solicitante.

b. Tarjeta de transporte urbano original.
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¢. Documentacion del vehiculo que quede afecto a servicio: Permiso de circulacion, 1TV y hoja de
inspeccion favorable, Seguro obligatorio y Tarjeta de control metrol dgico.

d. Acreditacion de la causa de transmision.

e. Declaracion de transmision firmada por el/latransmitentey el/la nuevo/atitular.

f. En caso de defuncidn, acreditacion de la condicidn de heredero/ay renuncia de coherederos.
g. Documentos acreditativos del cumplimiento del articulo 15 por parte del nuevo titular.

h. Acreditacion del pago de latasafisca correspondiente.

Articulo 22. Documentacion requerida tras resolucién favorable

Tras la notificacion de la resolucion favorable de transmision, el/la nuevo/a titular deberd hacer entrega de la
documentacion que a continuacion se determina, en aras a obtener la nueva tarjeta de transporte urbano:

a. Tarjetade transporte interurbano del vehiculo vinculado ala autorizacion de transporte urbano.

b. Tarjeta identificativa de la Generalitat del/ de la titular y resto de conductores/as vinculadog/as a la
autorizacién de transporte urbano.

¢. Declaracion jurada del/de la nuevo/atitular de la autorizacion de transporte urbano en la que ponga de
manifiesto, en su caso, log/las asalariados/as o familiares colaboradores vinculados/as a la autorizacion,
presentando junto a esta, copiadel contrato vigente o alta de auténomo/a colaborador/a, segin proceda,
y la documentacion acreditativa de que estos/as cumplen todos y cada uno de los requisitos previstos
en la presente Ordenanza, salvo que dicha documentacion ya obre en poder de esta Administracion.

d. Cuando €l/la nuevo/a titular desee domiciliar €l pago de la autorizacion de transporte urbano, debera
acompafiar |a acreditacion de su cuenta bancaria.
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Articulo 23. Viculaciéon de nuevo vehiculo en la transmision

Cuando €l/la nuevo/atitular vincule ala autorizacion un nuevo vehiculo, debera solicitar ademas autorizacion
de cambio de material en laforma prevista en la presente Ordenanza.

CAPITULO IV: SUSPENSION DE LA AUTORIZACION

3509

Articulo 24. Solicitud de suspension y plazo maximo

Log/las titulares de autorizacion de transporte urbano o herederos/as legitimos/as de estos/as podran solicitar
la suspension de esta por un plazo maximo de 2 afios, prorrogable por otros 2 afios, por razones justificadas,
debiendo ser autorizados para ello y cumplir con las obligaciones establecidas en dicha autorizacion.

Articulo 25. Razones justificadas de suspension

En todo caso, seran consideradas razones justificadas de suspension las siguientes:

a. Incapacidad laboral temporal acreditada.
b. Embarazo y lactancia.
c. Averiadel vehiculo afecto a servicio.

d. Conciliacion delavidafamiliar.

Articulo 26. Efectos de la suspension sobre el vehiculoy latarjeta

En los supuestos de suspension, €l vehiculo afecto al servicio debera ser desprovisto de todos los distintivos y
accesorios vinculados a la prestacion de este o prescindir de su puesta en circulacion. Y su titular debera hacer
entrega de la tarjeta de transporte urbano ala Administracién concedente.
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Articulo 27. Plazo de resolucion y silencio administrativo

Solicitada la suspensién, la Administracion debera dictar resolucién expresa en € plazo de tres meses,
transcurridos los cuales, sin pronunciamiento, se entendera concedida por silencio administrativo positivo.

Articulo 28. Reanudacion del servicio trasla suspension

Finalizado €l plazo de suspension y, en su caso, la correspondiente prérroga, su titular deberd solicitar a la
Administracion la autorizacion para continuar con la prestacion del servicio en el plazo méaximo de 60 dias
naturales.

CAPITULO V: EXTINCION DE LA AUTORIZACION

3509

Articulo 29. Causas de extincion

La autorizacion se extingue en los siguientes supuestos, previa resolucion expresa de la Administracion
concedente:

a. Por renuncia voluntaria de su titular mediante escrito dirigido ala Administracién concedente.
b. Por caducidad, que se producira:

i. Cuando habiendo sido concedida la autorizacion para € gjercicio de la actividad, ya sea por
concesion, transmision o cambio de material, no se inicie la prestacion del servicio en € plazo
maximo de 60 dias naturales, o se abandone esta por plazo superior a 30 dias consecutivos o 60
dias alternos en el plazo de un afio.

ii. Cuando haya finalizado el plazo de suspension y, en su caso, la correspondiente prérroga, y su

titular no solicite a la Administraciéon la autorizacion para continuar con la prestacion del
servicio en el plazo méaximo de 60 dias naturales.
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c¢. Por revocacion, que se producira:

i. Cuando la prestacion del servicio se realice con vehiculos que excedan de la antigliedad prevista
€como maxima.

ii. Cuando transcurridos los plazos previstos por la normativa vigente para la transmisiéon de la
autorizacién de transporte, esta no se produzca.

iii. Cuando €el/la titular de la autorizacion de transporte ceda o arriende dicha autorizacion o el
vehiculo afecto a esta, sin sujetarse a procedimiento previsto en la presente Ordenanza.

TITULO 1lI: CONDICIONES DE LOS VEHICULOS AFECTOS AL SERVICIO

CAPITULO I: CONDICIONES GENERALES Y DOCUMENTACION
REGLAMENTARIA

3540

Articulo 30. Régimen de adscripcion del vehiculo

El vehiculo afecto a servicio podra serlo en régimen de propiedad, renting, leasing o cualquier modalidad
prevista por la normativa vigente, si bien, la titularidad, que constara en e permiso de circulacion se
correspondera con ladel titular de la tarjeta de transporte urbano.

Articulo 31. Documentacion obligatoria a bordo

Durante la prestacion del servicio el/la conductor/a, sea titular, familiar colaborador o asalariado/a deberd
portar la siguiente documentacion:

a. Permiso de circulacion.
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b. Tarjetade Inspeccion Técnicade Vehiculos (ITV) y hoja de inspeccion favorable, en su caso.

c. Seguro obligatorio en vigor.

d. Tarjetade control metrol6gico.

e. Permiso de conduccidn en vigor.

f. Tarjetade transporte urbano y, en su caso, interurbano con visado vigente.

g. Tarjetaidentificativa de conductor/a en vigor.

h. Hojas de reclamacionesy, en su caso, libro de reclamaciones.

i. En caso de conductor/a asalariado/a o familiar colaborador/a, fotocopia del contrato laboral o ata de
auténomos/as, segun proceda.

j. Guiaurbanaen cualquier tipo de soporte.

Articulo 32. Conservacion de extractos de servicios del taximetro

En aras a poder comprobar que se cumple con la obligacion de prestacion del servicio, el/la conductor/a
debera conservar durante € plazo minimo de un mes el extracto de servicios realizados en centro ciudad y
pedanias, obtenidos a través de la impresora del taximetro. No serd necesario conservar los extractos de los
servicios realizados en el Aeropuerto.

CAPITULO II: CARACTERISTICAS TECNICAS, DE DISENO Y

PUBLICIDAD DE LOS VEHICULOS

3540

Articulo 33. Capacidad y niUmero de puertas

L os vehiculos tendran la capacidad méaxima establecida por laley sin superar las 9 plazas incluidala del/de la
conductor/ay un minimo de 4 puertas.

Aviso: Este texto no tiene validez legal oficial. Consulte el Boletin Oficial de la Provincia de Alicante. Pag. 18



ILICILEX - PORTAL LEGISLATIVO DE ELCHE

Articulo 34. Regularizacion por cambios legislativos de capacidad

Cuando por cambios legidativos € vehiculo autorizado exceda de la capacidad maxima autorizada, €l/la
titular dispondra de un plazo de 6 meses para regularizarla, salvo que laley disponga un plazo mayor.

Articulo 35. Antigliedad maxima del vehiculo

La antigliedad maxima de los vehiculos serd de 10 afios, salvo para vehiculos adaptados para personas de
movilidad reducida o vehiculos eléctricos que sera de 12 afios. En todo caso, en las nuevas autorizaciones, asi
como, en la sustitucion de vehiculos adscritos a autorizaciones vigentes, la antigliedad del nuevo vehiculo no
podré ser superior a dos afios.

Articulo 36. Requisitos de los vehiculos adaptados PM R

L os vehicul os adaptados para personas de movilidad reducida estardn acondicionados para que pueda entrar y
salir, asi como, vigjar en él una persona en su propia silla de ruedas con comodidad y seguridad. Para ello, €l
vehiculo dispondra de los medios homologados y/o la transformacion o reforma de importancia necesarios.
Estara dotado de un habitaculo que permita al/a la usuario/a vigjar de frente o de espaldas a sentido de la
marcha, pero nunca transversalmente; [levard un respaldo con reposacabezas fijo (unido permanentemente ala
estructura del vehiculo); dispondra de anclaje para la silla de ruedas y un cinturén de seguridad de a menos
tres puntos de anclaje para su ocupante. Estos dos Ultimos dispositivos deberan ser colocados por €l/la
conductor/a para verificar su seguridad durante la prestacion del servicio.

Articulo 37. Espgjo retrovisor panoramico para accesibilidad auditiva

Los vehiculos deberan contar con un espejo retrovisor panordmico de dimensiones tales que permita a las
personas con diversidad funcional auditivaleer |os labios del/de la conductor/a.

Articulo 38. Color y distintivos

El vehiculo debera ser de color blanco e incorporar |os distintivos detallados en laforma previstaen el anexo |
de la presente Ordenanza.

Articulo 39. Distintivo de accesibilidad PM R

Los vehiculos adaptados para personas de movilidad reducida incorporardn ademas e distintivo de
accesibilidad en laforma previstaen el anexo | de la presente Ordenanza
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Articulo 40. Escudo municipal

Se incorporara en las puertas delanteras el escudo de la ciudad de Elche, en laforma previstaen el anexo | de
la presente Ordenanza.

Articulo 41. Nombre del municipioy nimero de autorizacion

El nombre del municipio y el nimero de la autorizacion deberd incorporarse en ambas puertas delanterasy en
laparte trasera del vehiculo en laformaprevistaen el anexo | de la presente Ordenanza.

Articulo 42. Fijacion permanente de distintivos

Los distintivos identificativos sefialados podran incorporarse mediante pintura o etiqueta autoadhesiva pero
nunca a través de soporte imantado evitando su sustraccién o uso indebido.

Articulo 43. Regulacion dela publicidad

La colocacién de publicidad se limitara a la parte exterior de las puertas traseras y a la luneta posterior del
vehiculo, con sujecion a la normativa reguladora en cuanto a su instalacion. En ninglin caso, se permitira la
colocacion de publicidad sexista o de otro orden que pueda herir la sensibilidad de los/las usuarios/as, aquella
que atente contra el decoro de la ciudad, aguella que incite promueva o favorezca la prostitucion, violencia o
e incumplimiento de las normas civicas, asi como, aquella que por sus caracteristicas pueda poner en peligro
la seguridad vial. Cuando se ponga en peligro la seguridad vial, los Cuerpos de Seguridad o Servicios de
Inspeccién competentes instaran su retirada inmediata, con independencia de la instruccion del
correspondiente procedimiento sancionador.

Articulo 44. Pantallas de entr etenimiento

En los términos expuestos en el articulo anterior se permitira la emision de publicidad o difusiones de
entretenimiento a través de pantallas ubicadas en la parte trasera de | os reposacabezas delanteros.

Articulo 45. Pictogramas infor mativos

Las prohibiciones, limitaciones o carencias en la prestacion del servicio que no contravengan las normas
vigentes deberan ser puestas en conocimiento de los usuarios a través de pictogramas perfectamente visibles
en laforma previstaen el anexo |11 de la presente Ordenanza.
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Articulo 46. Ubicacién de pictogramas

L os pictogramas informativos deberan colocarse en |as puertas traseras para ser percibidos de formainmediata
por los usuarios del servicio, en laforma previstaen el anexo |11 de la presente Ordenanza.

Articulo 47. Navegacion GPS

Los vehiculos deberén ir dotados de sistema de navegacion mediante dispositivo GPS.

Articulo 48. Condiciones de seguridad e higiene

Los vehiculos deberan presentar unas condiciones Optimas para la prestacion del servicio en cuanto a
seguridad e higiene.

CAPITULO Ill: INSPECCIONES OBLIGATORIAS Y SERVICIOS DE

INSPECCION

3540

Articulo 49. Revision anual ordinaria

Anualmente, los Servicios Municipales de Inspeccién realizaran una revision que acredite, mediante la
oportuna acta de inspeccion favorable, que el vehiculo cumple todos los requisitos previstos en la normativa
vigente. A dicha inspeccion deberd acudir el/la titular de la autorizacion de transporte urbano, salvo
incapacidad laboral debidamente acreditada.

Articulo 50. I nspecciones extraordinarias

En cualquier momento, los Servicios Municipales de Inspeccién podran realizar inspecciones extraordinarias,
ya sea en la via publica o mediante requerimiento de comparecencia en las instalaciones municipales
correspondientes, con la finalidad de comprobar que el vehiculo cumple con todos los requisitos previstos en
lanormativa vigente. Estarevision no estara sujetaa pago de tasa alguna.
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Articulo 51. Autorizacion de cambio de material

Cuando d/la titular de la autorizacion de transporte proceda a la adquisicion de un nuevo vehiculo deberg,
antes de su puesta en servicio, solicitar un cambio de material, el cual serd autorizado expresamente por la
Administracion tras comprobar los Servicios Municipales de Inspeccién que € vehiculo cumple todos los
requisitos previstos en la normativa vigente.

Articulo 52. Documentacion para cambio de material

La solicitud de cambio de material debera presentarse acompafiada de la siguiente documentacion: a)
Acreditacion de la identidad. b) Tarjeta de transporte urbano origina. c) Permiso de circulacion, 1TV
favorable, seguro y tarjeta de control metroldgico. d) Acreditacion del pago de latasafiscal.

Articulo 53. Inspeccién del nuevo vehiculoy autorizacion temporal

Comprobada la documentacion y siendo esta correcta, o tras la subsanacion que proceda, el/la titular serd
citado para lainspeccion del nuevo vehiculo. Si esta no resulta favorable, se le concedera un plazo de 15 dias
naturales para su subsanacion. Este plazo podra ser ampliado, si a juicio de los Servicios Municipales de
Inspeccion debiera ser mayor. Si la inspeccion resulta favorable, se le expedird una autorizacion temporal,
parala prestacion del servicio dentro del término municipal de Elche, hasta la notificacion de la resolucién de
cambio de material.

Articulo 54. Entrega de documentacién tras cambio de material

Tras la notificacion de la resolucion favorable de cambio de material, el/latitular deberd hacer entrega de la
tarjeta de transporte interurbano, tarjeta identificativa de la Generalitat y declaracion jurada de asalariados o
colaboradores para obtener la nueva tarjeta de transporte urbano.

Articulo 55. Cambio a vehiculo adaptado PMR

En aras a garantizar la prestacion del servicio mediante vehicul os adaptados a personas de movilidad reducida,
todo/a titular de autorizacién de transporte, cuando inste un cambio de material, podra solicitar que € nuevo
vehiculo sea un vehiculo adaptado a personas de movilidad reducida, comprometiéndose a mantener esa
adaptacion por un periodo minimo de ocho afios. La adaptacién del vehiculo no implicara la del cambio de
autorizacion de transporte urbano.

Aviso: Este texto no tiene validez legal oficial. Consulte el Boletin Oficial de la Provincia de Alicante. Pag. 22



ILICILEX - PORTAL LEGISLATIVO DE ELCHE Documento Informativo

Articulo 56. Caracter de autoridad publica

L os Servicios Municipales de I nspeccion tendran reconocido el caracter y la potestad de autoridad publica.

Articulo 57. Valor probatorio de las actas de inspeccion

Las actas levantadas por los Servicios Municipales de Inspeccion reflgjardn claramente los hechos y
circunstancias objeto de inspeccion, asi como, los datos de la persona inspeccionada. Los hechos constatados
en tales actas gozaran de presuncion de veracidad y tendran valor probatorio, sin perjuicio de las pruebas que
en contra de estas se puedan presentar.

Articulo 58. Auxilio policial einteradministrativo

Siempre que sea necesario, los Servicios Municipales de Inspeccién podran requerir la presencia de las
Fuerzas y Cuerpos de Seguridad, asi como, e auxilio de los Servicios de Inspeccion de otras
Administraciones.

TITULO IV: REGIMEN TARIFARIO Y APLICACION DE TARIFAS

Articulo 59. M édulo luminoso de techo

Los vehiculos deberan ir provistos de modulo luminoso homologado, destinado aindicar latarifa de taximetro
gue corresponda, en su parte izquierda y en color rojo, o la situacion de libre, en su parte derechay en color
verde. En la zona central se ubicara la palabra “taxi”, en la forma prevista en el anexo Il de la presente
Ordenanza

Articulo 60. Taximetro eimpresora de facturas

Todos los vehiculos deberén ir provistos de taximetro debidamente precintado, homologado y verificado, que
se situara en la parte delantera del vehiculo afin de permitir su visualizacion por el/la usuaria/a. El taximetro
deber& incorporar impresora de factura.

Articulo 61. Obligacién de encendido durante el servicio

Durante la prestacion del servicio el modulo luminoso tarifario y el taximetro deberdn encontrarse encendidos.
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Articulo 62. Incumplimiento tarifario

Sera considerado incumplimiento del régimen tarifario la prestacion del servicio con € modulo luminoso o €l
taximetro desconectado, asi como, la manipulacion del taximetro durante la prestacion del servicio, salvo los
supuestos contemplados en la presente Ordenanza.

Articulo 63. Exposicion detarifasy transcripcion en Braille

Las tarifas de aplicacion del servicio, urbanas e interurbanas vigentes, deberan colocarse en lugares visibles
para d/la usuario/a del servicio. Y seran duplicadas en sistema Braille, en e modelo facilitado por la
Administracion.

Articulo 64. Tarifa urbana obligatoria

La tarifa urbana tendra carécter obligatorio y se clasificard en tarifa ordinaria (tarifa urbana uno) y tarifa
especial (tarifa urbana dos). Dicha tarifa debera ser aplicada cuando el origen y el destino del servicio sea
dentro del término municipal de Elche, no considerandose €l trayecto intermedio, en caso de encontrarse fuera
de este.

Articulo 65. Tarifa interurbana maxima

Latarifainterurbana (tarifatres) tendra caracter de maximay sera de aplicacion cuando el destino del servicio
se encuentre fuera del término municipa de Elche.

Articulo 66. Prohibicion de suplementos no contemplados

No podra ser exigido el pago de suplementos que no se encuentren contemplados en el régimen tarifario
vigente, sea urbano o interurbano.

Articulo 67. Revision detarifas

Las tarifas, urbanas e interurbanas, podran ser revisadas periodicamente o de manera excepcional cuando se
produzca una variacion del coste del servicio que altere significativamente el equilibrio econdmico, siguiendo
el procedimiento legal o reglamentariamente establecido.
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Articulo 68. Contratacién por capacidad y precio concertado interurbano

El servicio se redlizara contratado por la capacidad total del vehiculo y sujeto a régimen tarifario en vigor. No
obstante, cuando €l destino se encuentre fuera del término municipal de Elche se permitira el concierto de
precio con los/las usuarios/as para destinos predeterminados, sin sujecion a las tarifas de aplicacion. Este
supuesto no eximira de la obligacion de conexion del taximetro durante la prestacion del servicio, no debiendo
el importe concertado superar €l de latarifa de aplicacion.

Articulo 69. Sustitucion en el Taxi Compartido (elchetaxi)

La Administracion para una ordenacion sostenible del transporte publico podra sustituir a los vehiculos de
transporte publico regular por vehiculos auto-taxis en la forma prevista en el Reglamento que regula la
prestacion del servicio municipal de transporte de taxi compartido, sin sujetarse a régimen tarifario
establecido. En dicho supuesto los vehiculos auto-taxi que realicen el servicio deberdn ir dotados de un
pictograma identificativo del servicio en laformaprevistaen el anexo IV de la presente Ordenanza.

Articulo 70. Conexion del taximetro en reserva teleméatica desde parada activa

Cuando €l/la usuario/a haya solicitado el servicio telefonica o teleméticamente desde una parada autorizada
gue no se encuentre fuera de servicio, la conexion del taximetro procedera cuando este/a comunique el destino
al/alaconductor/a.

Articulo 71. Limitetarifario en llamadas telefénicas o telematicas

El/la conductor/a podra conectar el taximetro desde la recepcion del aviso telefonico o telematico, si bien no
podra llegar a punto de recogida con una cuantia superior al doble del minimo de percepcion de la tarifa
urbana de aplicacion, excluida la bajada de bandera. Los servicios realizados con origen en las paradas
autorizadas, cuando los vehicul os acudan a estas por recepcion de aviso, no podran incluir cantidad alguna por
el desplazamiento ala parada, salvo que esta se encuentre fuera de servicio.

Articulo 72. Desorientacion del conductor y suspension del taximetro

Cuando el/la conductor/a desconozca el destino y deba redlizar las gestiones pertinentes para un completo
conocimiento de este, asi como, de la ruta a seguir, no procedera a conectar €l taximetro hasta realizadas las
comprobaciones pertinentes, y en caso de llegar a punto de recogida con el taximetro conectado debera
detener su funcionamiento de forma inmediata mientras realiza las gestiones resefiadas.
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Articulo 73. Olvido de conexion del taximetro

Cuando el/la conductor/a haya olvidado conectar €l aparato taximetro, €l importe correspondiente a recorrido
sin conexion sera a su cargo exclusivo, aunque haya finalizado la carrera, con la exclusién de |a bajada de
banderay minimo de percepcion que proceda.

Articulo 74. Averia o accidente durante €l servicio

En caso de accidente o averia del vehiculo, el/la conductor/a debera detener el funcionamiento del taximetro
de forma inmediata. Si resultase imposible la continuacion del servicio, €l/la usuario/a deberd abonar el
importe que sefiale el taximetro, descontada la bgjada de bandera. Viniendo el/la conductor/a obligado/a a
solicitar la presencia de otra unidad de auto-taxi, la cual no podré llegar a punto de recogida con importe
alguno por €l trayecto realizado hasta este.

Articulo 75. Espera de usuariosy depdésito de garantia

Cuando €l/la usuario/a abandone transitoriamente el vehiculo y el/la conductor/a quede a la espera de este, le
podra solicitar, a titulo de garantia, el importe del recorrido efectuado y el del tiempo de espera indicado.
Trascurrido el cual, que no podra ser superior a dos horas con caracter obligatorio, el/la conductor/a quedara
desvinculado/a del servicio. En caso de que el estacionamiento del vehiculo en espera genere gastos de
estancia, estos seran a cargo del/de la usuario/a. En este Ultimo caso, también procederd, a titulo de garantia,
abonar por adelantado €l importe de estos.

TITULO V: LA PRESTACION DEL SERVICIO DE AUTO-TAXI

CAPITULO I: DERECHOS Y OBLIGACIONES DE LA ADMINISTRACION

3501

Articulo 76. Calendario de servicios

En aras a garantizar unos niveles optimos de calidad en la prestacion del servicio, la Administracién podra
establecer un calendario de servicios en términos de disponibilidad espacial y/o temporal, justificadas por la
existencia de demandas desatendidas.
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Articulo 77. Calendario especifico par a vehiculos adaptados PMR

Podra establecerse un calendario especifico para las unidades que presten servicio a personas de movilidad
reducida, en aras a proporcionar una atencion especial a este tipo de colectivo.

Articulo 78. Comision de seguimiento de Eur otaxi

Se creara una comision de seguimiento para las unidades que presten servicio a personas de movilidad
reducida, cuya composicion, funcionamiento y competencias serén determinadas por acuerdo de la Junta de
Gobierno Local.

Articulo 79. Sefializacion y audiencias para la creacion de paradas

Para la adecuada prestacion del servicio, la Administracion debera establecer las paradas necesarias y
sefidlizarlas de conformidad con la normativa vigente, pudiendo diferenciar paradas sujetas a un horario
preestablecido en atencion a la ubicacion de estas. En la tramitacion del expediente de creacion o
modificacién de paradas, asi como, determinacién de horarios de estas se deberd dar audiencia a las
asociaciones representativas del sector y de consumidores/as y usuarios/as cuya sede se encuentre dentro del
término municipa de Elche.

Articulo 80. Colaboracién obligatoria en situaciones de emergencia

En casos de accidentes, catastrofes naturales o supuestos de emergencia las Fuerzas y Cuerpos de Seguridad
podran requerir de los servicios de auto-taxi, siendo su colaboracién obligatoria, sin perjuicio de las
indemnizaciones que, en su caso, pudieran corresponder por los servicios prestados. Asimismo, su
colaboracion sera obligatoria en idénticos términos a requerimiento de las personas necesitadas de asistencia.

CAPITULO II: REQUISITOS DE LOS/LAS CONDUCTORES/AS PARA LA

PRESTACION DEL SERVICIO

3591

Articulo 81. Obligacién general de cumplimiento

Todo conductor/a de vehicul o auto-taxi, ya seatitular, familiar colaborador/a o asalariado/a deberd cumplir los
requisitos previstos en la presente Ordenanza.
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Articulo 82. Tarjeta identificativa de la Generalitat

La prestacion del servicio exigira la posesion de la tarjeta identificativa de la Generalitat en vigor, la cua
debera encontrarse visible en todo momento desde el interior del vehiculo.

Articulo 83. Acreditacion de la capacitacion profesional

La capacitacion profesional se acreditara mediante certificado expedido por la Administracion en la que se
vaya adesempefiar €l servicio, previa superacion de las pruebas establ ecidas por esta.

Articulo 84. Vigencia de 5 afios del certificado de capacitacion

El certificado de capacitacion profesional tendra una duracion de 5 afios. La renovaciéon de la citada
capacitacion debera realizarse antes de producirse la caducidad del certificado. Producida la caducidad sin
renovacion no se podra ejercer la actividad.

Articulo 85. Exencion por gjercicio previoalalLey 13/2017 del Taxi CV

Estardn exentos de realizar la prueba de capacitacion las personas que acrediten, por cualquier medio valido
en Derecho, haber prestado servicios en Elche antes de la entrada en vigor de la Ley 13/2017 de 8 de
noviembre del Taxi de la Comunidad Vaenciana.

Articulo 86. Acreditacion del saldo minimo de 8 puntos DGT

La asignacion minima de puntos registrada en la Direccion General de Tréfico debera acreditarse en los
siguientes supuestos:

a. Cuando se pretenda la adquisicidn de una autorizacion de transporte urbano, bien por concesion, bien
por transmision.

b. Cuando se comunique a esta Administracion €l inicio de la actividad a través de familiar colaborador o
asalariado/a.
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Articulo 87. Efectos de la reduccién de puntos

La reduccion de puntos que acontezca con posterioridad no impedird continuar con la actividad, salvo los
supuestos de pérdidatotal de estos.

CAPITULO Ill: OBLIGACIONES DE LOS/LAS TITULARES Y/O

CONDUCTORES PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO

3591

Articulo 88. Dedicacion exclusiva eincompatibilidades

La prestacion del servicio se redlizara por su titular con plenay exclusiva dedicacion, sin perjuicio de poder
administrar su propio patrimonio o ejercer otra actividad econémica, siempre que en amnbos casos no se trate
de actividades de transporte o relacionadas con este.

Articulo 89. Formas de explotacion de la autorizacion

El/latitular de la autorizacion debera prestar €l servicio personalmente o conjuntamente con la contratacién de
conductores/as asalariadog/as, asi como, mediante familiares colaboradores/as. Todos €llos/as deberan
encontrarse de ata en el régimen correspondiente de la Seguridad Social.

Articulo 90. Declaracién jurada previa de conductor es asalariados o colabor ador es

El/latitular de la autorizacion vendra obligado/a, antes del inicio de la prestacion del servicio, a comunicar a
esta Administracion, mediante declaracion jurada, la existencia de conductores/as asalariados/as o familiares
colaboradores/as, presentando junto a esta, copia del contrato vigente o alta de auténomo/a colaborador/a,
seglin proceda, y la documentacidn acreditativa de que cumple todos y cada uno de los requisitos previstos en
la presente Ordenanza.

Articulo 91. Opciones en casos de incapacidad, embarazo o lactancia

El/la titular de la autorizacién podra en los casos de incapacidad laboral temporal acreditada, embarazo o
lactancia optar por la suspensién de la autorizacion o proceder a la contratacion de conductores/as
asalariadog/as, o familiares colaboradores/as, dados/as de ata en € correspondiente régimen de la Seguridad
Social.
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Articulo 92. Comunicacion de variaciones en el plazo de 10 dias

El/la titular de la autorizacion debera comunicar a la Administracion en el plazo maximo de 10 dias la
variacion de cualquier dato o incidencia vinculados a la prestacion del servicio que deba formar parte de su
expediente.

Articulo 93. Seguro de responsabilidad civil obligatorio

Para la prestacion del servicio sera requisito obligatorio tener suscrito un seguro de responsabilidad civil que
cubra los dafios que se puedan producir con ocasion de este. En dicho seguro deberan encontrarse cubiertos/as
todos/as log/las conductores/as del vehiculo vinculado ala prestacion del servicio.

Articulo 94. Origen del servicio en e municipio de Elchey excepciones

La prestacion del servicio tendrd su origen dentro del término municipal de Elche. No obstante, se podra
iniciar el servicio fuera del término municipal en puertos, aeropuertos, estaciones ferroviarias y de autobuses
cuando se trate de servicios previay expresamente contratados con destino dentro del término municipal de
Elche.

Articulo 95. Asistencia o auxilio fuera del término municipal

En casos de asistencia 0 necesidad de auxilio inmediato se podra realizar la recogida de pasajeros fuera del
término municipal de Elche con aplicaciéon de la tarifa interurbana, si bien, se deberda comunicar esta
circunstancia en €l plazo de 10 dias posteriores a la realizacion del servicio a la Conselleria competente en
materia de transporte.

Articulo 96. Serviciosinterurbanos

Cuando € destino se sitle fuera del término municipal de Elche, el/la conductor/a debera sujetarse a la
normativa autondémica, estatal 0 europea vigente que resulte de aplicacion en materia de transporte.

Articulo 97. Canalesde solicitud del servicio

La peticion de prestacion del servicio se realizara de manera directa por el/la usuario/a o através de centros de
distribucion de servicios u otros sistemas andl ogos.
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Articulo 98. Orden dellegaday prioridades en paradas

El orden de recogida de los/las pasajeros/as en espera en una parada sera € de llegada de estos/as a aquella,
salvo que se trate de urgencias médicas o personas de movilidad reducida, en cuyo caso, estos gozaran de
preferencia.

Articulo 99. Distancia minima de 100m respecto a par adas activas

No procedera la recogida de pasgjeros/as que realicen la peticion fuera de las paradas autorizadas, cuando
estos/as se encuentren a una distancia inferior a 100 metros de una parada autorizada y en servicio, con
excepcion de servicios previamente contratados, urgencias médicas, personas de movilidad reducida o
ausencia de vehiculos libres en |a parada.

Articulo 100. Seguridad en la cargay descar ga de pasajer os

El/la conductor/a deberd proceder a la recogida y descarga de pasgeros/as velando por el minimo
entorpecimiento de lacirculacion y por la seguridad de los/las usuarios/as.

Articulo 101. Ayuda a personas de movilidad reduciday manejo de equipajes

El/la conductor/a debera prestar la ayuda necesaria para subir y bajar del vehiculo a las personas con
diversidad funcional, mujeres embarazadas, y usuarios/as con menores. Asimismo, deberan acomodar |os
equipajesy accesorios de estos/as respetando las normas de seguridad vial.

Articulo 102. Sistemas de retencion infantil para menores

El/la conductor/a debera asegurarse de que cuenta con |os accesorios necesarios para €l transporte de menores
en condiciones de seguridad, de conformidad con la normativa vigente en materia de seguridad vial. No
pudiendo negarse ala prestacion del servicio, aduciendo que no puede disponer de ellos.

Articulo 103. Itinerario obligatorio méas corto

El/la conductor/a deberd seguir €l itinerario indicado por €el/la usuario/a o, en su defecto, € que resulte mas
corto, considerando la distanciay el tiempo.
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Articulo 104. Prohibicién de repostaje con pasaje

El/la conductor/a no podra proceder a la carga de carburante durante la prestacion del servicio, salvo que se
trate de largos recorridos que obliguen a su repostgje.

Articulo 105. Prohibiciéon de fumar y consumir alimentos

El/la conductor/a debera abstenerse de fumar dentro del vehiculo, asi como, de consumir bebidas o alimentos
durante la prestacion del servicio, salvo con finalidad medicinal o hidratante.

Articulo 106. Entrega de objetos perdidos en Palicia L ocal

El/la conductor/a debera proceder, inmediatamente, o en plazo no superior a 72 horas, a la entrega en las
dependencias de policia local de agquellos objetos olvidados en su vehiculo, detallando las circunstancias del
hallazgo, y custodiando estos hasta su entrega.

Articulo 107. Indumentariay uniformidad obligatoria

El/la conductor/a debera portar una indumentaria adecuada a las normas sociales y de decoro en el gjercicio de
su profesion. La Administracion, previa audiencia con las asociaciones representativas del sector, podra
proponer un modelo de uniformidad obligatorio para el gercicio de la actividad.

Articulo 108. Higiene del vehiculoy presencia del conductor

El/la conductor/a debera mantener el vehiculo en perfectas condiciones de limpieza y estética interior y
exterior, asi como, cuidar su higiene persona y estado de presencia.

Articulo 109. Causas legitimas de negativa al servicio

El/la conductor/a en situacion de libre podra negarse a prestar €l servicio en los siguientes casos:

a. Cuando se le requiera para transportar un nimero de personas superior a de las plazas autorizadas.

b. Cuando €l equipaje supere la capacidad del maletero, o este no pueda ser acomodado en las plazas no
ocupadas, sin producir dafios en € vehiculo.
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¢. Cuando la indumentaria o los equipajes de log/las usuarios/as puedan de forma manifiesta ensuciar o
deteriorar el vehiculo.

d. Cuando existan indicios fundados de que €l servicio se harequerido parafinesilicitos.

e. Cuando dl/la usuario/a presente sintomas evidentes de embriaguez o intoxicacion.

f. Cuando € servicio solicitado requiera circular por vias intransitables o peligrosas.

g. Cuando el/la usuario/a porte animales que, aun contando con transportin homologado o tratandose de
perros guia o de asistencia puedan causar aergia a/a la conductor/a. En dicho caso, se deberd portar
certificado acreditativo de esta para garantizar su legitimidad.

h. Cuando, a requerimiento del/de la conductor/a, el/la usuario/a no facilite durante la prestacion del
servicio documento identificativo que garantice el conocimiento de su identidad, en caso de impago del
servicio, salvo que voluntariamente efectlie el pago por adelantado por carecer de la documentacion
resefiada.

Articulo 110. Hojas de reclamaciones

El/la conductor/a debera facilitar al/a la usuario/a del servicio hojas de reclamaciones 'y, en su caso, libro de
reclamaciones, asi como, informarle de los tramites necesarios para su cumplimentacion. Asimismo, en el
plazo méaximo de 7 dias debera poner en conocimiento de la Administracién las reclamaciones presentadas.

Articulo 111. Conservacion de extractos impresos del taximetro

El/la conductor/a debera conservar durante € plazo minimo de un mes €l extracto de servicios realizados en
centro ciudad y pedanias, obtenidos a través de la impresora del taximetro. No sera necesario conservar los
extractos de los servicios realizados en el Aeropuerto.

Articulo 112. Comunicacion de huelgay servicios minimos

En caso de huelga, las asociaciones profesionales del sector, cuya sede se encuentre dentro del término
municipal de Elche, estaran obligadas a comunicar a la Administracion, a través de cualquier medio y antes
del inicio de esta, si van a sumarse a €lla, |os motivos en los que se fundamenta y los vehicul os que prestaran
los servicios minimos obligatorios, prestando especial atencion a los servicios vinculados a personas con
movilidad reducida.
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TITULO VI: DERECHOS Y OBLIGACIONES DE LOS/LAS USUARIOS/AS

CAPITULO I: DERECHOS DE LOS USUARIOS

3632

Articulo 113. Catalogo de der echos de los usuarios

Los/las usuarios/as de | os servicios de auto-taxi gozaran de los siguientes derechos:

a. A acceder al servicio en condiciones de igualdad.

b. A ser tratados con respeto y deferencia

¢. A conocer el nimero de autorizacion para la prestacion del servicio, laidentidad del/ de la conductor/a
y las tarifas vigentes urbanas e interurbanas que sean de aplicacion. Los documentos que contengan los
datos resefiados deberan ser perfectamente visibles por los/las usuarios/as del servicio.

d. A transportar de forma gratuita equipajes que respeten la capacidad de carga y dimensiones
establecidas atendiendo a tipo de vehiculo, y que no ocasionen dafios en este. Cuando sea necesario se

podran portar equipajes en las plazas no utilizadas por los/las usuarios/as.

e. A lalibre eleccion del itinerario, salvo que este pueda poner en peligro la seguridad de los ocupantes u
ocasionar dafios en el vehiculo.

f. A subir y bajar del vehiculo en 6ptimas condiciones de seguridad vial.
g. A obtener un recibo o factura por la prestacion del servicio que contemple los siguientes datos: i.
Numero de autorizacion, ii. ldentificacion del conductor, iii. Origen y destino, iv. Kilémetros

recorridos, v. Tarifade aplicacion y posibles suplementos, vi. Precio final, vii. Fechade emision.

h. En caso de pago anticipado, en los supuestos previstos en la presente Ordenanza, tendra derecho a
recibo acreditativo de este.
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i. A proceder a pago del servicio através de medios teleméticos, y a cambio de moneda cuando el pago
sea en metdlico hasta la cantidad establecida en |a correspondiente orden de tarifas.

j. A no abonar los servicios prestados hasta que el taximetro se encuentre conectado.

k. A formular las reclamaciones que considere, acompafiando recibo o factura por la prestacion del
servicio.

I. A solicitar la modulacion de los niveles de sonido y climatizacion adecuados para la prestacion del
servicio en condiciones de comodidad y seguridad.

m. A ir acompafiados de perros guia o de asistencia cuando requieran de estos para su movilidad personal,
u otros animales con transportin homol ogado.

CAPITULO Il: OBLIGACIONES DE LOS USUARIOS

3632

Articulo 114. Catalogo de obligaciones de los usuarios

Los/las usuarios/as de | os servicios de auto-taxi tendran las siguientes obligaciones:

a. A tratar con respectoy deferenciaal/ala conductor/a del vehiculo.

b. A no interferir en la conduccion mediante actos u omisiones que puedan afectar a la seguridad en la
prestacion del servicio.

¢. A no ocasionar dafios en € vehiculo o elementos de este.
d. A acompafiar recibo o factura por la prestacion del servicio en caso de formulacion de reclamaciones.
e. A acceder d servicio en las paradas establecidas por orden de llegada y ocupando el primer vehiculo

gue se encuentre en disposicion de prestar €l servicio, de conformidad con las necesidades de los/las
usuariog/as.
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f. A pagar €l precio del servicio, de conformidad con el régimen tarifario vigente.

0. Queda terminantemente prohibido fumar dentro del vehiculo, asi como consumir bebidas o alimentos,
salvo con finalidad medicinal o hidratante.

TITULO VII: REGIMEN SANCIONADOR EN LA PRESTACION DEL

SERVICIO DE AUTO-TAXI

CAPITULO I: RESPONSABILIDAD ADMINISTRATIVA

3637

Articulo 115. Responsabilidad del titular dela autorizacion

Seran responsables de aquellas infracciones relativas a la documentacidon del vehiculo; autorizaciones y
comunicaciones en la prestacion del servicio; condiciones técnicas y equipamiento del vehiculo log/las
titulares de la autorizaci6n de transporte urbano o interurbano.

Articulo 116. Responsabilidad del conductor

Seran responsables de aquellas infracciones relativas a la prestacion del servicio y obligaciones con log/las
usuarios/as log/las conductores/as que en dicho momento presten el servicio.

Articulo 117. Responsabilidad solidaria

Cuando &l cumplimiento de las obligaciones corresponda a varios sujetos conjuntamente, la responsabilidad
sera solidaria, salvo que puedaindividualizarse €l grado de participacion de cada responsable.

Articulo 118. Compatibilidad con la indemnizacién por dafios

La responsabilidad administrativa derivada de la comision de una infraccion serd compatible con la exigencia
a infractor/a de la indemnizacion por dafios y perjuicios derivados de su conducta, que serén exigidos por €l
Organo a que corresponda €l gercicio de la potestad sancionadora.
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CAPITULO II: INFRACCIONES ADMINISTRATIVAS DE TITULARES Y

CONDUCTORES

3637

Articulo 119. Clasificacion deinfracciones de titularesy conductor es

Log/las titulares y conductores/as podran incurrir en las siguientes infracciones de caracter muy grave, grave y
leve.

Articulo 120. Infracciones muy graves detitularesy conductores

Serén consideradas infracciones muy graves:

a. Ejercer la actividad de taxista careciendo de la autorizacion de transporte urbano, por no haberla
obtenido nunca o por encontrarse suspendida, caducada o revocada.

b. Ejercer laactividad de taxista careciendo de capacitacion profesional.

c. Ejercer la actividad de taxista careciendo de la tarjeta identificativa de la Generalitat, por no haberla
obtenido o por encontrarse caducada.

d. Proceder alatransmisién de la autorizacion de transporte urbano o del vehiculo vinculado a esta sin
solicitar autorizacion para ello, mediante cesion o arrendamiento.

e. Noreadlizar latransmision dentro del plazo establecido cuando se esté obligado a €llo.

f. Ejercer laactividad con vehiculos que excedan de la antigliedad prevista como méxima.

g. Ejercer la actividad con vehiculos que excedan de la capacidad prevista como maxima, salvo que se
encuentre en periodo de regularizacion.

h. Incumplir las prescripciones técnicas de acondicionamiento los vehiculos adscritos a servicio
adaptados para personas de movilidad reducida.
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i. Incumplimiento de las caracteristicas técnicas, de disefio y publicidad, sempre y cuando pongan en
peligro la seguridad de log/las usuarios/as del servicio.

j. Negarse 0 no facilitar a los Servicios Municipales de Inspeccion la realizacién de inspecciones
ordinarias o extraordinarias establecidas en la presente Ordenanza, asi como, no subsanar en plazo las
deficiencias puestas de manifiesto en las correspondientes actas de inspeccion.

k. Carecer de modulo luminoso homologado.

|. Carecer de taximetro, no cumplir con las prescripciones de precinto, homologacion y verificacion de
este, ubicarlo en lugar no autorizado, evitando su control por el/la usuario/a, asi como, redlizar

cualquier accion que tuviera por finalidad alterar su correcto funcionamiento.

m. Manipulacion del taximetro durante la prestacion del servicio, salvo los supuestos contemplados en la
presente Ordenanza.

n. Realizar €l servicio con tarifa distinta a la establecida para €l tipo de servicio o con suplementos no
autorizados, asi como, portar un cuadro tarifario con tarifas distintas a las autorizadas, con

independencia de que &l importe sea mayor o menor al autorizado y vigente.

0. Proceder al cobro de servicios concertados con cuantia superior a la establecida en la tarifa de
aplicacion.

p. Proceder a conectar el taximetro antes de conocer de forma precisa el destino del/ de la usuario/a.

g. No desconectar el taximetro en |os casos previstos en la presente Ordenanza.

r. Llegar a punto de recogida con una cuantia superior a doble del minimo de percepcion de la tarifa
urbana de aplicacion, excluida la bgjada de bandera, cuando el servicio haya sido solicitado fuera de

las paradas autorizadas.

s. Ejercer la actividad incumpliendo las normas de incompatibilidad en la prestacion del servicio por
gercer otras actividades vinculadas con el transporte.

t. No hacer entrega a su titular 0 a las Fuerzas y Cuerpos de Seguridad de los objetos olvidados en el
interior del vehiculo en el plazo maximo de 72 horas.

u. Redlizar la prestacion del servicio exclusivamente mediante la contratacion de asalariados/as o
auténomos/as col aboradores/as fuera de |os casos previstos en la presente Ordenanza.
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v. Realizar el servicio con sintomas evidentes de embriaguez o intoxicacion.

w. Negarse a la prestacion del servicio por la condicién o circunstancia personal o socia del/de la
usuario/a del servicio u otros motivos con base discriminatoria.

X. Falta de respeto humillante o vejatoria alos Servicios Municipales de Inspeccion, siempre que estos se
encuentren correctamente identificados.

y. Falta de respeto humillante o vejatoria a log/las usuarios/as 0 comparieros/as de profesién cuando
ateren el orden publico o afecten al servicio.

z. Lacomisién de dos faltas graves en el periodo de un afio.
a. Lacomision de delitos graves o infracciones muy graves tipificadas como tales en lalegislacion estatal

0 autondmica durante la prestacion del servicio o afectando a este.

Articulo 121. Infracciones graves detitularesy conductores

Seran consideradas infracciones graves:

a. No iniciar la actividad una vez concedida la autorizacion dentro del plazo establecido o abandonarla
por plazo superior a previsto en la presente Ordenanza.

b. Contratar conductores/as asalariados/as a tiempo parcial cuando el/la titular no pueda €ercer la
actividad y no esté obligado en plazo atransmitir la autorizacion.

¢. No comunicar ala Administracion la contratacion de conductores/as, ya sea en régimen de asalariado/a
0 auténomo/a colaborador/a antes de que estos/as comiencen a prestar € servicio, junto con la

documentaci6n acreditativa de su capacidad para el gjercicio de la actividad.

d. Poner en circulacién el vehiculo afecto al servicio con distintivos y/o accesorios identificativos y
reglamentarios una vez concedida la autorizacion de suspension de la actividad.

e. No solicitar la continuacion de la prestacion del servicio una vez transcurrido € plazo de suspension 'y
su posible prorroga, salvo que solicite larenuncia voluntaria o latransmision de la autorizacion.
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f. Incumplimiento de las caracteristicas técnicas, de disefio y publicidad, siempre y cuando no pongan en
peligro la seguridad de log/las usuarios/as del servicio.

g. Proceder aun cambio de vehiculo afecto a servicio sin solicitar autorizacion de cambio de material.

h. El cobro individualizado por usuario/a.

i. Realizar el servicio con el modulo luminoso homologado desconectado o en situacién de libre.

j- Redlizar el servicio con el taximetro desconectado.

K. Incumplir los plazos establecidos paralarevision periddica del taximetro.

|. Carecer €l taximetro de impresora de factura.

m. No disponer de cuadro tarifario para el conocimiento del precio de los servicios por parte de log/las
usuariog/as.

n. En caso de averia del vehiculo afecto al servicio, no descontar e importe vinculado a la bajada de
bandera y/o no solicitar un vehiculo parala continuacion del servicio.

0. Incumplimiento del calendario de serviciosy descansos establecido por la Administracion.

p. Incumplimiento de la obligacion de conservar durante el plazo minimo de un mes € extracto de
servicios realizados en centro ciudad y pedanias.

g. Desatender la realizacion de un servicio solicitado o abandonarlo antes de su finalizacion sin causa
justaparaello.

r. Abandonar € vehiculo en situacion de libre obstaculizando la circulacién y/o la correcta prestacion del
servicio.

s. Fumar durante la prestacion del servicio limitando la libertad de movimientos en la conduccion, asi
como, en situacion de espera con personas dentro del vehiculo.

t. Negarse a prestar € servicio por portar los/las usuarios/as perros guia o de asistencia, salvo causa
justificada debi damente acreditada.

u. Negarse aprestar €l servicio en caso de accidentes, catastrofes naturales o supuestos de emergencia, ya
sea a requerimiento de las Fuerzas y Cuerpos de Seguridad, ya sea a requerimiento de las personas

Aviso: Este texto no tiene validez legal oficial. Consulte el Boletin Oficial de la Provincia de Alicante. Pag. 40



ILICILEX - PORTAL LEGISLATIVO DE ELCHE

necesitadas de asistencia

v. Transportar a menores o personas con diversidad funcional que necesiten de asistencia de tercero sin
las condiciones de seguridad previstas en la normativa vigente.

w. Carecer 0 no facilitar alos/las usuarias del servicio hojas o libro de reclamaciones o no informarles de
los trémites necesarios para su cumplimentacion.

X. Noredizar €l itinerario elegido por € cliente, salvo que este pueda suponer un peligro para el vehiculo
ylo log/las pasajeros/as, asi como, redlizar itinerarios que fueran lesivos para los intereses de los/las

usuarios/as.

y. No comunicar a la Administracion en el plazo maximo de 7 dias las reclamaciones efectuadas
mediante hoja o libro de reclamaciones por log/las usuarios/as del servicio.

z. No comunicar ala Administracion €l inicio de huelga, asi como, los vehicul os adscritos ala prestacion
de los servicios minimos.

a. Falta de respeto de caracter grave alog/las usuarios/as o compafierog/as de profesion cuando ateren el
orden publico o afecten a servicio.

b. Falta de respeto o negativa a colaborar con los Servicios Municipales de Inspeccion, siempre que estos
se encuentren correctamente identificados.

c. Realizar |abores de carga o descarga de pasajeros/as poniendo en peligro la seguridad de estos/as.

d. Expedir recibo o factura por €l servicio introduciendo datos falsos en este.

e. Incumplir las prescripciones de recogida y asistencia de pasgjeros/as establecidas en la presente
Ordenanza, asi como, negarse a transporte del equipaje, siempre que se respeten la capacidad de carga
y dimensiones establecidas atendiendo al tipo de vehiculo, y que no ocasionen dafios en este.

f. Lacomision detresfaltasleves en el periodo de un afio.

g. La comision de delitos menos graves o infracciones graves tipificadas como tales en la legislacion
estatal 0 autondmica durante la prestacion del servicio o afectando a este.
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Articulo 122. Infracciones leves detitularesy conductores

Seran consideradas infracciones leves:

a. No portar en € vehiculo la documentacién reglamentaria, siempre que se dispusiera de esta, salvo
aguella que por Ley quede excluida de la competencia sancionadora municipal, o constituya infraccién
grave 0 muy grave.

b. No dotar a vehiculo de dispositivo de navegacion mediante dispositivo GPS.

c¢. Presentar el vehiculo deficiencias en cuanto asu limpiezay estéticainterior o exterior.

d. No ubicar el cuadro tarifario que sea de aplicacion en lugar visible para el/la usuario/a del servicio.

€. No ubicar en lugar visible para el/la usuario/a del servicio los documentos o distintivos exigibles para
laprestacion del servicio, siempre que no constituya infraccién grave o muy grave.

f. Consumir bebidas o alimentos dentro del vehiculo en servicio, savo con finalidad medicinal o
hidratante.

g. Incumplimiento del régimen de uniformidad establecido por la Administracion.

h. Incumplimiento de las normas sobre higiene persona y estado de presencia del/del conductor/a.

i. Negarse a efectuar el cobro por medios teleméticos, salvo que se deba a error del sistema, asi como,
negarse afacilitar cambio de moneda hasta la cantidad establecida legal o reglamentariamente, cuando

el pago se efectle en metalico.

j- Negarse a expedir recibo o factura por €l servicio a requerimiento del/de la usuario/a, o expedirlo sin
cumplir con los requisitos establecidos en la normativa de aplicacion.

k. Negarse a modular los niveles de sonido y climatizacion parala prestacion del servicio en condiciones
de comodidad y seguridad a requerimiento del/de la usuario/a.

|. Falta de respeto o deferencia de carécter leve a log/las usuarios/as 0 comparieros/as de profesion,
siempre que no alteren € orden publico o afecten al servicio.
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m. Abandonar el vehiculo en situacion delibre.

n. Transportar a personas genas a la prestacion del servicio, savo persona autorizado lega o
reglamentariamente, o personas en periodo de formacion, previo permiso del/ de la usuario/a.

0. No comunicar a la Administracion la variacion de cualquier dato o incidencia vinculados a la
prestacion del servicio que debaincorporarse en su expediente.

p. Cualquier accion u omision que no pueda calificarse como grave o muy grave.

CAPITULO Ill: INFRACCIONES ADMINISTRATIVAS DE USUARIOS/AS

DEL SERVICIO

3637

Articulo 123. Clasificacion de infracciones de usuarios

Los usuarios/as del servicio podran incurrir en las siguientes infracciones de caracter grave o leve.

Articulo 124. Infracciones graves de usuarios

Serén consideradas infracciones graves:

a. Utilizar e servicio de auto-taxi acompariado de menores o de personas con diversidad funcional que
necesiten de asistencia de tercero sin las condiciones de seguridad previstas en la normativa vigente.

b. Falta de respeto a/a la conductor/a de caracter grave cuando alteren el orden publico o afecten al
servicio.

c. Falta de respeto o negativa a la colaboracion con los Servicios Municipales de Inspeccion, siempre que
estos se encuentren correctamente identificados.

d. Desobediencia grave al/a la conductor/a en las recomendaciones de carga o descarga de pasajeros/as
poniendo en peligro la seguridad de estos/as y/o la del vehiculo.
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e. Romper o deteriorar la limpieza y estética interior o exterior del vehiculo o cualquiera de sus
elementos de forma intencionada, con independencia de la responsabilidad civil derivada de los dafios
y perjuicios ocasionados.

f. Interferir en la conduccion mediante actos u omisiones que puedan afectar a la seguridad en la

prestacion del servicio.

Articulo 125. Infracciones leves de usuarios

Seran consideradas infracciones leves:

a Consumir bebidas o alimentos dentro del vehiculo en servicio, savo con finalidad medicinal o
hidratante o cuando €el/la conductor/a autorice su consumo.

b. Negarse a efectuar el pago por €l servicio correctamente realizado sin causa justificada.

¢. Fumar durante la prestacion del servicio o dentro del vehiculo vinculado a este.

d. Falta de respeto o deferencia de caracter leve con € resto de los/las usuariogas del servicio,
profesionales del sector, o Servicios Municipales de Inspeccion, siempre que no ateren e orden

publico o afecten a servicio.

e. No respetar €l acceso a servicio de auto-taxi de conformidad con las normas establecidas para su
orden de carga.

f. Cualquier accion u omision que no pueda calificarse como grave.

CAPITULO IV: SANCIONES Y MULTAS COERCITIVAS

3637
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Articulo 126. Cuantia de las sanciones

Las infracciones leves se sancionaran con apercibimiento o multa de hasta 400 € y podran llevar aparejada la
suspension de la autorizacion por un plazo de 15 dias; las infracciones graves se sancionaran con multa desde
401 € hasta 2000 € y podran llevar aparejada la suspension de la autorizacion por un plazo de tres a seis
meses; y las infracciones muy graves se sancionaran con multa desde 2001€ hasta 6 000 € y llevaran
aparejada en todo caso la suspension de la autorizacion por un plazo de seis meses a un afio o, cuando
proceda, la revocacion de esta.

Articulo 127. Sancién accesoria por reincidencia

Como sancion accesoria, se podra suspender la habilitacion para ser titular de una autorizacion, o pararealizar
la actividad de transporte en auto-taxi en calidad de asalariado/a o auténomo/a colaborador/a, en caso de
reincidencia en la comision de infracciones a la presente Ordenanza por un plazo de hasta tres meses en caso
de primera reincidencia, hasta seis meses en la segunda, hasta un afio en laterceray, en todo caso, seis afos
en la cuarta o sucesivas.

Articulo 128. Responsabilidad subsidiaria del titular en caso dereincidencia

En caso de reincidencia seré responsable subsidiario €l/latitular de la autorizacién de transporte urbano, caso
de no ser é/ellael/laautor/ade los hechos.

Articulo 129. Criterios de graduacion de sanciones

La graduacién del importe de la sancién debera tener en cuenta las siguientes circunstancias: a) El grado de
culpabilidad. b) La existencia de intencionalidad. ¢) La continuidad o persistencia en la conducta infractora. d)
La naturaleza de los perjuicios causados. €) Lareincidencia por lacomision en € término de un afio de mas de
unainfraccion de la misma natural eza, siempre que exista firmeza en via administrativa.

Articulo 130. Imposicién en grado inferior

Cuando lo justifique la debida adecuacion entre la sancién que deba aplicarse con la gravedad del hecho
constitutivo y circunstancias concurrentes el 6rgano competente podra imponer la sancién en su grado
inferior.
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Articulo 131. Concurso deinfracciones

Cuando de la comisiéon de una infraccion se derive necesariamente la comision de otra u otras se debera
imponer Unicamente la sancién correspondiente a lainfraccion mas grave.

Articulo 132. I nfraccién continuada

Sera sancionable como infraccidn continuada la realizacién de una pluralidad de acciones u omisiones que
infrinjan el mismo o0 semejante precepto en gecucion de un plan preconcebido o aprovechando idéntica
ocasion.

Articulo 133. Plazos de prescripcion de infraccionesy sanciones

Tanto las infracciones como las sanciones prescribiran en los siguientes plazos: a) Muy graves a los tres afios.
b) Graves alos dos afios. c) Leves al afio.

Articulo 134. Computo del plazo de prescripcion

El plazo de prescripcidon de la infraccion comenzard a computarse desde el dia en que esta se hubiere
cometido, y € de la sancion desde € dia siguiente a aguel en que hubiera adquirido firmeza la resolucion
sancionadora.

Articulo 135. Interrupcion de la prescripcion de lainfraccion

Se interrumpird la prescripcién de la infraccion con la iniciacion con conocimiento del interesado del
procedimiento sancionador, reinicidndose € plazo de prescripcion s el expediente sancionador estuviera
paralizado durante més de un mes por causa no imputable a presunto responsable.

Articulo 136. Interrupcion de la prescripcion de la sancion

Se interrumpird la prescripcion de la sancion con la iniciacion con conocimiento del interesado del
procedimiento de gjecucion, reiniciandose el plazo de prescripcion si €l expediente de gecucion estuviera
paralizado durante més de un mes por causa no imputable a/alainfractor/a.

Aviso: Este texto no tiene validez legal oficial. Consulte el Boletin Oficial de la Provincia de Alicante. Pag. 46



ILICILEX - PORTAL LEGISLATIVO DE ELCHE Documento Informativo

Articulo 137. Prescripcion en infracciones continuadas

En caso de infracciones continuadas €l plazo de prescripcion comenzara a computarse desde que finalizo la
conducta infractora.

Articulo 138. Multas coer citivas

Se podran imponer multas coercitivas cuando persista la conducta infractoray no se atienda a requerimiento
de su cese, reiterandose con caracter mensual hasta su cumplimiento efectivo, no pudiendo exceder la cuantia
de cada una de €ellas del 50% de la sancién fijada por lainfraccion cometida.

Articulo 139. Principio nebisin idem

No podran sancionarse los hechos que lo hayan sido penal o administrativamente en los casos en los que se
aprecie identidad de sujeto, hecho y fundamento.

CAPITULO V: GARANTIA EN EL CUMPLIMIENTO DE LA SANCION Y

MEDIDAS CAUTELARES

3637

Articulo 140. Depdésito municipal del vehiculo en suspensiones

Cuando la sancién lleve aparejada la suspension de la autorizacion de transporte urbano, el/la titular debera
hacer entrega ala Administracién, en el plazo que se establezca en la resolucion sancionadora, de latarjeta de
transporte urbano y e vehiculo afecto a servicio debera ser desprovisto de todos los distintivos y accesorios
vinculados a la prestacion de este o bien quedar bajo la custodia y depdsito en las dependencias municipales
gue se determinen en la resolucion sancionadora. La garantia en cumplimiento de la sancion no estara sujeta al
pago de tasas.

Articulo 141. Medida cautelar por falta de declaracion jurada de asalariados

Cuando € /latitular de la autorizacion incumpla su obligacion de comunicar a esta Administracion, antes del
inicio de la prestacion del servicio, y mediante declaracion jurada, la existencia de conductores/as
asalariados/as o familiares colaboradores/as, presentando junto a esta, copia del contrato vigente o ata de
auténomo/a colaborador/a, segiin proceda, y la documentacion acreditativa de que cumple todos y cada uno de
los requisitos previstos en la presente Ordenanza, los Servicios Municipales de Inspeccion o las Fuerzas y
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Cuerpos de Seguridad procederan a la retirada y depésito del vehiculo auto-taxi, asi como, a la intervencion
de la tarjeta de transporte urbano, como medida cautelar y con independencia de la instruccion del
procedi miento sancionador correspondiente.

Articulo 142. M edida cautelar por prestacion sin autorizacion

Cuando €el/la conductor/a realice la prestacion del servicio sin autorizacion de transporte urbano se procedera
en todo caso alaretirada y depdsito del vehiculo auto-taxi, como medida cautelar y con independencia de la
instruccion del procedi miento sancionador correspondiente.

Articulo 143. Gastos de medidas cautelar es

L os gastos ocasionados por la aplicacién de medidas cautelares correran a cargo del/de lainfractor/a.

Articulo 144. Comunicacion a empresas derenting o leasing

Cuando € vehiculo sea propiedad de una empresa de arrendamiento de vehiculos sin conductor, laretirada'y
depdsito del vehiculo serd comunicado a esta antes del plazo establecido para € cobro por estancia del
vehiculo en las dependencias municipales.

CAPITULOS VI Y VI COMPETENCIA Y PROCEDIMIENTO

SANCIONADOR

3637

Articulo 145. Competencia sancionadora municipal

Sera competente esta Administracion cuando € servicio de auto-taxi sea calificado de transporte urbano, es
decir, aguel cuyo origen y destino se sitdia dentro del término municipal de Elche, independientemente de que
durante el trayecto se circule por vias en las que no sea competente esta Administracion. Cuando el destino se
sitle fuera del término municipal e expediente sera remitido a la Conselleria competente en materia de
Transporte.

Articulo 146. Normativa aplicable al procedimiento sancionador

El procedimiento para la imposicién de las sanciones en todo lo no previsto en la presente Ordenanza se
gjustard alo establecido en la Ley de Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones Piblicas;
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en laLey de Régimen Juridico del Sector Piblico; y enlaLey del Taxi dela Comunidad Vaenciana

Articulo 147. Plazo deresolucién y caducidad al afio

El plazo dentro del cual debe notificarse la resolucién del procedimiento sancionador seré de un afio desde la
fecha del acuerdo de incoacion del correspondiente expediente sancionador, sin que en ningln caso pueda
entenderse iniciado aquel mediante laformulacion de la correspondiente denuncia. Una vez transcurrido dicho
plazo debera acordarse la caducidad del procedimiento y el archivo de las actuaciones sin perjuicio de la
posibilidad de iniciar un nuevo procedimiento sancionador en € caso de no haber prescrito la infraccion
cometida.

Articulo 148. Reduccion del 50% por pronto pago

Iniciado el procedimiento sancionador, si la personainfractora reconoce su responsabilidad con anterioridad a
gue se dicte resolucion, la cuantia de la sancion inicialmente propuesta se reducira en un 50% y su pago antes
de que se dicte resolucion sancionadora implicara la terminacion del procedimiento y la renuncia o
desistimiento de cualquier accién o recurso contra la sancion en via administrativa.

Articulo 149. Comunicacion ala Unidad de I nstruccién

Una vez efectuado el pago, este deberd ponerse en conocimiento de la Unidad de Instruccién de Sanciones
Municipal.

Articulo 150. Requisito de pago de sanciones firmes

El pago de las sanciones firmes en via administrativa serd requisito necesario para el levantamiento de la
suspension y paralatransmision de la autorizacién de transporte urbano.
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DISPOSICIONES Y ANEXOS: DISPOSICIONES ADICIONALES,
TRANSITORIAS, DEROGATORIA Y ANEXOS

DISPOSICION ADICIONAL PRIMERA: DELEGACION EN LA JUNTA DE
GOBIERNO LOCAL

Se delega en la Junta de Gobierno Local del Excmo. Ayuntamiento de Elche la aprobacion del calendario de
servicios y descansos obligatorios; la aprobacién de la uniformidad obligatoria de log/as prestadores/as del
servicio; la composicion, funcionamiento y competencias de la comision de seguimiento para las unidades que
presten servicio a personas de movilidad reducida; y la determinacién de las directrices de prestacion del
SErvicio en zona aeroportuaria.

DISPOSICION ADICIONAL SEGUNDA: PRECONTRATACION DE VTC (60

MINUTOS)

En gercicio de la habilitacion alos Entes locales establecida en la Disposicion Adicional Primera del Decreto
Ley 4/2019 de 29 de marzo del Consell, de prestacion del servicio de transporte publico discreciona de
personas vigeras mediante arrendamiento de vehiculos con conductor, se establece el tiempo minimo de
precontratacion de los servicios en 60 minutos cuando € servicio tenga su origen dentro del término
municipal de Elche.

DISPOSICION TRANSITORIA PRIMERA: CAPACIDAD DEL MALETERO

Los vehiculos que carezcan de una capacidad de maletero igua o superior a 350 litros, podran continuar
prestando €l servicio hasta que se proceda al cambio de material, momento en € cual su capacidad minima
serade 350 litros.

DISPOSICION TRANSITORIA SEGUNDA: VEHICULOS ECO O CERO

EMISIONES

A partir de los dos afios de la entrada en vigor de la presente Ordenanza en todos los cambios de material el
nuevo vehiculo destinado a la prestacion del servicio deberd encontrarse dentro de la clasificacion que la
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Direccion General de Trafico establece como vehiculo cero emisiones 0 eco, salvo que se trate de vehiculo
euro-taxi, en cuyo caso, estara exento de dicho requisito.

DISPOSICION DEROGATORIA UNICA: DEROGACION NORMATIVA

Queda derogada |a Ordenanza Municipal de Servicio Urbano de Auto-taxi de Elche de 26 de agosto de 2016.

ANEXO |I: CARACTERISTICAS DE DISENO DE LOS VEHICULOS

Especificaciones técnicas de disefio del vehiculo auto-taxi en Elche (Color blanco, franjalateral Pastel Orange
035, tipografia Helvetica Bold 83pt, escudo municipal y nimero de autorizacion de tres cifras 000 en puertas
delanterasy parte trasera).

ANEXO II: MODULO TARIFARIO

Especificaciones técnicas del modulo luminoso tarifario homologado en € techo (rojo izquierda para tarifa,
verde derechaparalibrey lapalabra TAXI en el centro).

ANEXO IlI: PICTOGRAMAS INFORMATIVOS

Iconografia y pictogramas de colocacion obligatoria en las lunetas de las puertas traseras (ausencia de
datafono, prohibicion de fumar, etc.).

ANEXO IV: ICONO DEL SERVICIO ELCHE TAXI COMPARTIDO

Icono identificativo oficia de obligatoria exhibicion para los vehiculos adscritos a las expediciones del
Servicio Municipa de Taxi Compartido «elchetaxi».
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