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EDICTO DE APROBACION

Aprobada definitivamente por el Excmo. Ayuntamiento Pleno, en sesion celebrada el dia 8 de agosto de 2006,
la Ordenanza Municipal del Servicio Urbano de Auto-taxi de Elche, y en cumplimiento de lo dispuesto en el
articulo 70.2 dela Ley 7/1985, de 2 de abril, se inserta a continuacion €l texto integro de la misma, quedando
condicionada su entrada en vigor, a cumplimiento de los plazos a que se refieren los articulos 65.1 de la
citada Ley y e 215 del Reglamento de Organizacion, Funcionamiento y Régimen Juridico de las
Corporaciones Locales.

CAPITULO I: OBJETO DE LA ORDENANZA

Articulo 1°. Competencias municipales

El Ayuntamiento de Elche tiene competencias sobre los servicios urbanos de transporte de viajeros en
vehiculos turismo que se lleven a cabo dentro de su término municipal, discurriendo por suelo urbano o
urbanizable o dedicados a comunicar entre si nlcleos urbanos diferentes situados en dicho término, de
conformidad con la legislacion autonémica sobre transporte urbano contenida en la Ley 6/2011 de 1 de abril
de Movilidad de la Comunidad Valenciana, que las gjercerd en los términos de ésta, y en los establecidos en
los articulos 123 y siguientes del Reglamento de Ordenacion de los transportes terrestres aprobado por Real
Decreto 1211/1990 de 28 de septiembre, y en el Reglamento nacional de los Servicios Urbanos e Interurbanos
de Transporte en automoviles ligeros aprobado por Real Decreto 16 de marzo de 1979 u otras disposiciones
de general aplicacion.

? Mostrar redacciones anteriores (1)

Articulo 2°. Objeto

1. Es objeto de la presente Ordenanza la regulacion del servicio publico de transporte de vigjeros en
automoviles de turismo y con aparato taximetro en el término municipal de Elche.

2. Lo previsto en esta Ordenanza se entiende sin perjuicio de la aplicacion directa de la legislacion de la
Comunidad Auténoma Valenciana o estatal en materia de transporte urbano, la existente en la actualidad y la
que se pudieradictar en el futuro.
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CAPITULO Il: DE LAS LICENCIAS DE AUTO-TAXI

Articulo 3°. Requisito delicencia municipal

Sera requisito previo para la prestacion del servicio objeto de esta Ordenanza estar en posesion de la
correspondiente licencia municipal.

Articulo 4°. Creacion de nuevaslicencias

La creacion de nuevas licencias de auto-taxis corresponderd al Ayuntamiento de Elche, previo informe del
Organo competente de la Conselleria en materia de transporte urbano.

Articulo 5°. Unicidad de vehiculo

Lalicencia de auto taxi habilitara para la prestacion del servicio con un Unico vehiculo, afecto alalicenciay
cuyaidentificacion figurara en lamisma.

Articulo 6°. Formas de obtencion

La licencia de auto taxi podra obtenerse por otorgamiento del Ayuntamiento o por transmision de su titular,
siendo en este Ultimo supuesto necesaria la autorizacion del Ayuntamiento.

Articulo 7°. Expediente de necesidad

1. El otorgamiento de nuevas licencias por parte del Ayuntamiento vendra determinado por |a necesidad del
servicio a prestar al publico, debiendo ser siempre motivada de forma expresa.

2. Para acreditar dicha necesidad se deberatener en cuenta cualquier factor que influya en la ofertay demanda
de transporte urbano, esencialmente el incremento de la poblacion censada en la ciudad y el incremento de los
servicios prestados en la misma, tales como los de la Universidad, Aeropuerto, 10s establecimientos hoteleros,
etc.

Debera tramitarse expediente a tal efecto en e que queden acreditadas la necesidad y conveniencia del
servicio a prestar al publico, analizandose especificamente las siguientes cuestiones:
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a. Lasituacion del servicio en calidad y extension antes del otorgamiento de nuevas licencias.
b. El tipo, extension y crecimiento de los nicleos de poblacién (residencial, turistica, industrial, etc.).
c. Lasnecesidades reales de un mejor y mas extenso servicio.

d. Larepercusion de las nuevas licencias a otorgar en € conjunto del transporte y la circulacion.

En e citado expediente se procedera a conceder audiencia por plazo de 30 dias héabiles a las asociaciones
profesionales del sector para que puedan presentar alegaciones y sugerencias, en su caso. Asimismo se
solicitarainforme del érgano de la Generalitat Va enciana competente en materia de transporte.

Articulo 8°. Requisitos delos solicitantes

Para solicitar licenciamunicipal de auto taxi deberan cumplirse los siguientes requisitos:

a. Ser personafisica, mayor de edad, espafiol o nacional de un pais de la Union Europea.

b. Hallarse en posesion del permiso de conduccion exigido por la legislacion vigente para el desempefio
de laactividad de autotaxi.

¢. No padecer enfermedad infecto-contagiosa o impedimento fisico que lo imposibilite o dificulte para el
normal gercicio de la profesion.

d. Ser titular de un vehiculo que figure inscrito como de su propiedad en el Registro de la Direccion
General de Tréafico o compromiso de adquirirlo.

e. Cualquier otro requisito que exijalalegislacion vigente en materia de auto taxis.

? Mostrar redacciones anteriores (1)

Aviso: Este texto no tiene validez legal oficial. Consulte el Boletin Oficial de la Provincia de Alicante. Pag. 7



ILICILEX - PORTAL LEGISLATIVO DE ELCHE

Articulo 9°. Convocatoriay bases

Para la adjudicacion de las nuevas licencias de auto-taxis por €l Ayuntamiento se aprobaran las bases a las
cuales se sujetara la convocatoria, que se ajustara en todo momento alalegislacion vigente, sin perjuicio dela
potestad de auto-reglamentacion del servicio por parte de este Ayuntamiento, que habra de anunciarse en el
Boletin Oficia de la Provincia, concediéndose un plazo minimo de veinte dias naturales contados a partir del
referido anuncio parala presentacion de solicitudes.

Articulo 10°. Contenido de las bases

L as bases de |a convocatoria determinaran |os requisitos que han de cumplir los solicitantes, de acuerdo con lo
preceptuado en la presente Ordenanza y en la legislacion de aplicacion, indicandose los documentos que
habran de acompafiar los solicitantes para acreditar e cumplimiento de las condiciones exigidas y el
procedimiento que habra de seguirse para la adjudicacion de las licencias.

Articulo 11°. Lista de admitidosy excluidos

Una vez finadizado el plazo de presentacion de solicitudes relativas a la peticién de licencias convocadas, la
Corporacion publicara la lista de admitidos y excluidos en el Boletin Oficial de la Provincia, a objeto de que
los interesados y las Agrupaciones de empresarios del sector, las Centrales Sindicales y Asociaciones de
Consumidores y Usuarios, puedan alegar |o que estimen procedente en defensa de sus derechos en el plazo de
quince dias habiles.

Articulo 12°. Adjudicacion y documentacion final

Una vez finalizado dicho plazo el Ayuntamiento resolverd sobre la concesion de las licencias, segun los
criterios de adjudicacion establecidos en las Bases de la convocatoriay en lalegislacion de aplicacion.

La adjudicacion se notificara a todos los participantes en e concurso para la adjudicacién de las licencias,
debiendo los adjudicatarios de las mismas, en el plazo maximo de dos meses a de la comunicacion de su
seleccién aportar la siguiente documentacion:

a. Fotocopia compulsada o protocolizada notarialmente del permiso de circulacion y tarjeta de inspeccion
técnica de vehiculos, debidamente revisada, del vehiculo con el que prestara el servicio, que debera
tener una antigliedad inferior a dos afios.
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b. Certificado médico, acreditativo de la capacidad del solicitante para prestar el servicio.

c. Fotocopiadel documento acreditativo del pago de |as tasas fiscales.

d. Dosfotografias actualizadas de tamafio carné del interesado.

e. Fotocopiadel seguro del vehiculo.

f. Altaen € Instituto Nacional de la Seguridad Social, en el régimen de autbnomos.

g. Cuaquier otro documento que sea exigible de conformidad con lalegislacion en vigor.

Articulo 13°. Régimen de transmisién delicencias

La transmision de las licencias se realizard en la forma y en los supuestos previstos por la Ley. Salvo en €
caso de que se transmita a favor del cédnyuge o herederos legitimos, el adquirente debera haber sido conductor
asalariado o auténomo del sector transporte, acreditando haber gjercido la actividad de taxista por un periodo
minimo de 6 meses. En todos los casos, € adquirente debera estar en posesion del permiso de conduccion de
la clase exigida para este tipo de vehicul os, segn la legislacion vigente.

? Mostrar redacciones anteriores (1)

Articulo 14°. Prohibicién de arrendamiento o cotitularidad

Se prohibe expresamente la posibilidad de que las licencias sean arrendadas, cedidas o traspasadas, salvo con
e cumplimiento de los supuestos, requisitos y condiciones establecidos en el articulo anterior.

Se prohibe asimismo expresamente la posibilidad de que una licencia pueda ser concedida a més de un titular
o vehiculo afecto alamisma.

Articulo 15°. Registro municipal delicencias

El Departamento competente en materia de Transportes del Ayuntamiento de Elche llevara un registro o
fichero de las licencias concedidas, en donde se irdn anotando las diferentes incidencias relativas a los
titulares de licencias 0 a sus vehiculos o conductores asalariados, tales como sustituciones, accidentes,
infracciones cometidas, sanciones impuestas, reincidencias, etc.
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Articulo 16°. Autorizacion expresa de transmision

En ningln caso podra transmitirse la licencia de manera técita, por lo que es requisito imprescindible para
entender realizada la transmisién, la previa comunicacion al Ayuntamiento y la autorizacion expresa de este
altimo.

Articulo 17°. Transmisionesilegitimas

Las transmisiones que se realicen contraviniendo los articulos anteriores, produciran la anulacion de la
licencia, previa tramitacion del correspondiente expediente, iniciado de oficio por € propio ayuntamiento o a
instancia de cualquier interesado o de las Centrales Sindicales o Asociaciones profesionales.

Articulo 18°. Obligacion de puesta en servicio

Todo titular de la licencia, una vez concedida ésta, vendra obligado a poner en funcionamiento un vehiculo
gue retina todos los requisitos de este Reglamento, y en el plazo de sesenta dias, en caso contrario se le tendra
por caducada la licencia. La misma obligacion tendra el titular de una licencia que engjene su vehiculo y 1o
sustituya por otro.

Articulo 19°. Causas de extincion

Lalicenciade auto taxi se extinguira

a. Por renuncia voluntaria de su titular aceptada por el Ayuntamiento.
b. Por laimposicion de sancion que lleve aparejada la pérdida de su titularidad.

c. Por ladeclaracién de caducidad o revocacion de la misma.
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CAPITULO IV: DE LOS CONDUCTORES

Articulo 21°. Explotacion y contratacion de asalariados

Toda persona titular de la licencia de auto-taxi tendra la obligacién de explotarla personamente o
conjuntamente mediante la contratacién de conductores asalariados en cualquiera de las modalidades previstas
en lalegislacion laboral.

? Mostrar redacciones anteriores (1)

Articulo 22°. Incapacidad laboral y cotitularidad hereditaria

1. Si d titular de la licencia se encontrara en situacion de incapacidad laboral transitoria podra contratar un
trabajador, que debera reunir los requisitos establecidos para conducir €l auto taxi, con plena y exclusiva
dedicacion atal profesion, contratacion que debera comunicar al Ayuntamiento antes del inicio de su primera
jornada laboral, adjuntando documentacion justificativa de la incapacidad laboral, asi como fotocopia del alta
en la Seguridad Socia del asaariado. Una vez comunicada, no exige autorizacion previa del Ayuntamiento,
pero éste podra decretar la suspension de lalicencia en caso de incumplimiento de la comunicacion previao si
no se acredita el cumplimiento de los requisitos a que se refiere el inciso anterior.

2. En el supuesto de que una licencia haya sido heredada por mas de una persona, solo una de ellas constara
como titular de lamismay podra conducir €l auto taxi. Dicha circunstancia debera ser manifestada por todos
los interesados y se hard constar en el Registro Municipa de Licencias, sin perjuicio de los derechos que les
pudieran corresponder. En caso de desavenencias, las mismas serén dirimidas por los tribunales ordinarios.

CAPITULO V: DE LA EXCLUSIVIDAD

Articulo 23°. Dedicacion exclusiva e incompatividades

Los titulares de licencia de auto-taxi tendran plena y exclusiva dedicacién a su profesion, sin perjuicio de
poder administrar su propio patrimonio, si es distinto a del transporte, o actividades relacionadas con el
transporte.

? Mostrar redacciones anteriores (1)
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CAPITULO VI: DE LA PRESTACION DEL SERVICIO

Articulo 24°. Vehiculo afecto

La prestacion del servicio de auto taxi se efectuara exclusivamente mediante la utilizacion del vehiculo afecto
alalicencia.

Articulo 25°. Plazos deinicio de prestacion

El titular de una licencia de auto taxi debera iniciar la prestacion del servicio, en el plazo de noventa dias
maximo desde la notificacion del otorgamiento de la licencia o de treinta dias desde la notificacion de la
autorizacion de latransmision.

Articulo 26°. Potestad municipal de ordenacion

El Ayuntamiento sera competente para ordenar € servicio en materia de paradas, horarios, descansos,
vacaciones, guardias y asimismo ordenar la realizacion de actividades formativas para la mejor prestacion del
servicio y atencion a los usuarios. En los expedientes que se instruyan para la adopcidn de acuerdos en estas
materias se dara audiencia a las asociaciones profesionales del sector.

Articulo 27°. Contratacion del servicioy cartel delibre

1. La contratacion del servicio de auto taxi se realizara mediante la gjecucion por € interesado de una sefial
gue pueda ser percibida por el conductor, momento en €l cual se entendera contratado el servicio, asi como a
través de emisoras de radio alas que pudieran estar conectados los vehiculos.

2. El auto taxi mostrara su disponibilidad para la prestaciéon del servicio mediante la exhibicién de un cartel
con la palabra «libre» colocado en la parte interior del cristal parabrisas, claramente visible desde el exterior.
Mientras el vehiculo esté prestando servicio, tanto de dia como de noche, funcionara un dispositivo exterior al
vehiculo que de formainequivocaindicara la disponibilidad del auto taxi, consistente en llevar encendida una
luz verde, conectada con la bandera o elemento mecanico que la sustituya del aparato taximetro para el
apagado o encendido de la misma, segun la situacién del vehiculo.

3. S e conductor olvidara poner en funcionamiento el taximetro al iniciar un servicio, sera de su cuenta
exclusiva lo devengado hasta el momento de advertir su omision, cualquiera que fuera el recorrido efectuado,
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a menos que € pasgero libremente esté dispuesto a abonar la cantidad que de comun acuerdo convengan,
debiendo constar esto Ultimo por escrito.

? Mostrar redacciones anteriores (1)

Articulo 28°. Paradasy distancia minima de recogida

Atendiendo a las necesidades y conveniencias del servicio, se estableceran paradas de vehiculos auto-taxis,
fijandose €l nimero de vehiculos que puedan estacionar en cada una de €llas, debiéndose sefializar de acuerdo
con lanormativa en vigor.

Para proceder a la modificacién de una parada ya existente, asi como el establecimiento de una nueva, seran
oidas, con carécter previo, las Asociaciones Profesionalesy Sindicales del sector.

Se prohibe recoger viagjeros a los vehiculos en puntos que disten menos de veinticinco metros de las paradas
establecidas, salvo en € caso de que dichas paradas se encuentren desiertas por no existir vehiculos o que se
trate de personas discapacitadas o con bultos.

Articulo 29°. Eleccion de vehiculoy orden de preferencia de usuarios

Laeleccion del auto taxi por el usuario seralibre, salvo que el alquiler se produzca en las paradas establecidas
por el Ayuntamiento, en cuyo caso se efectuara por orden de estacionamiento.

Cuando los vehiculos Auto-taxis circulen en situacion de libre por lugares en los que no existan paradas o
puntos de espera, y los conductores sean regueridos por varias personas a mismo tiempo parala prestacion de
un servicio, se atendran alas siguientes normas preferenciales:

e Primera: Impedidos, ancianosy mujeres embarazadas.

e Segunda: Personas que se encuentren en la acera correspondiente a sentido de circulacion del
vehiculo.
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En las paradas, |a preferencia vendré determinada por el orden de llegada de los usuarios.

Articulo 30°. Causasjustificadas de negativa al servicio

El conductor solicitado para la prestacion de un servicio, solo podra negarse por alguna de las siguientes

causas:

Cuando € solicitante del servicio fuera perseguido por la Policia

Cuando de las circunstancias concurrentes dedujera que €l solicitante del servicio acababa de cometer
un delito.

Cuando fuera requerido para transportar un niimero de personas superior a de las plazas autorizadas
para €l vehiculo, de conformidad con lo establecido en lalegislacion vigente.

Cuando cualquiera de los vigjeros se encuentre en manifiesto estado de embriaguez o de intoxicacion
por estupefacientes, excepto en los casos de peligro grave e inminente para su vida o integridad fisica.

Cuando los bultos, equipajes, animales, etc. que lleven consigo los usuarios, puedan deteriorar 0 causar
dafios en € interior del vehiculo. Se exceptla de esta posibilidad el supuesto en que € solicitante del
servicio tenga deficiencia visua o vaya acompariado de un perro guia.

Cuando sea requerido para prestar servicio por vias intransitables o que ofrezcan peligro para la
seguridad o integridad, tanto de los ocupantes y del conductor como del vehiculo. En todo caso, los
conductores observardn con el publico un comportamiento correcto y a requerimiento del usuario
deberén justificar 1a negativa ante un agente de la Policia Local.

Cuando no ofrezca la posibilidad de pago del servicio, pudiéndole ser exigido en este caso e deposito
previo del importe del mismo, correspondiente al minimo de la percepcion previsto en las tarifas por

kilometro.

Cuando € cliente se niegue a guardar |as minimas normas de convivenciay seguridad vial.
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Articulo 31°. Puesta en marcha del taximetro y llamadas telefonicas

El conductor debera proceder a quitar € cartel de libre y redlizar la bajada de bandera, una vez ocupado el
vehiculo por el usuario e indicado € punto de destino, y nunca antes.

Se exceptlan de esta regla los servicios fuera de las paradas y demandados telefnicamente, en los que la
bajada de bandera podra realizarse con la encomienda de gestion del servicio, en cuyo caso del importe por
puesta a disposicion del vehiculo no podra ser superior a doble del minimo de percepcion de latarifa urbana
de aplicacioén, excluida la bajada de bandera. En ningin caso se cobrard € desplazamiento del auto-taxi
cuando lallamada de la prestacion del servicio se realice desde cualquier parada que se encuentre en servicio.

Igualmente se exceptlian aquellos servicios en que el cliente sea informado de que el coste del servicio
superara este limite, dada la ubicacion en ese momento del taxi.

? Mostrar redacciones anteriores (1)

Articulo 32°. Itinerario mas breve

L os conductores deberan seguir €l itinerario més breve parallegar a destino solicitado, a menos que el vigiero
exprese su voluntad de seguir otro.

Articulo 33°. Averia o accidente durante €l trayecto

En caso de accidente o averia u otra causa justificada que haga imposible continuar prestando € servicio
contratado, el usuario, que podra pedir la intervencién de un agente de la autoridad que compruebe dicha
imposibilidad, debera abonar €l importe que figure en el taximetro en e momento del accidente o de la averia,
descontando la cantidad correspondiente a la bajada de bandera. En este supuesto € conductor del vehiculo
debera solicitar y poner a disposicion del usuario otro auto taxi que comenzard a devengar desde € lugar
donde se accident6 o averio el primer vehiculo.

Articulo 34°. Espera de usuarios

Cuando los vigjeros abandonen transitoriamente €l auto taxi y soliciten del conductor que espere su regreso,
éste podra recabar de los usuarios el importe del recorrido efectuado més media hora de espera en zona urbana
y una hora en descampado, transcurridala cual podra considerase desvinculado del servicio.
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Articulo 35°. Obligacion de cambio de moneda

1. El conductor del auto taxi estd obligado a proporcionar al cliente cambio de moneda hasta la cantidad de 20
€. Si tuviera que abandonar €l vehiculo para obtener cambio para una cantidad no superior ala citada, debera
detener el taximetro.

2. Supuesto €l caso de que €l usuario para el pago del servicio entregase una cantidad que supusiera devolver
un cambio superior a establecido en el parrafo anterior, serd su obligacién hacerse con el mismo y durante el
tiempo invertido podra funcionar el taximetro.

Articulo 36°. Objetos perdidos

El conductor de auto taxi esta obligado a depositar en la oficina municipal correspondiente los objetos que
pudieran haber sido olvidados por los usuarios en €l interior del vehiculo, en el plazo de veinticuatro horas
desde que se produjo € hallazgo.

Articulo 37°. Documentacion obligatoria a bordo

Durante la prestacion del servicio los conductores deberan ir provistos de la siguiente documentacion:

e Lalicenciamunicipal de auto taxi.

e Permiso de conduccion de la clase necesaria parala prestacion del servicio.

e El permiso de circulacion del vehiculo.

e Pdliza del seguro de responsabilidad civil derivada del uso y circulacion de vehiculos de motor de
suscripcién obligatoria, con indicacion expresa del uso del vehiculo como autotaxi y justificante del
pago de laprima del periodo de seguro en curso.

e Taonario y/o hojas de reclamaciones seguin €l modelo oficial aprobado por la Conselleria. En caso de
no existir modelo oficial aprobado por organismo competente, se elaborara conjuntamente por parte

del Ayuntamiento 'y colectivo de taxistas, aprobandose por el Ayuntamiento.

e Talonario de recibos autorizado por €l Ayuntamiento donde se hara constar la cantidad total cobraday
las distintas partidas de las que provenga. El citado talonario podra ser sustituido por ticket de
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impresora incorporada, autorizada por el Ayuntamiento.

e Un gemplar de esta Ordenanza, del Real Decreto nimero 763 de fecha 16 de marzo de 1979, y plano
callgiero de laciudad.

e Informe de Inspecciény Tarjetade ITV en vigor.

e Tarjetade Transporte en vigor detipo VT.

e Informe de inspeccion donde se resefia la verificacion del aparato taximetro.

e Altay cotizacion del empleado asalariado, en su caso, en tal concepto ala Seguridad Social.

e Cuadro de tarifas urbanas e interurbanas aplicable a servicio, placa informativa del nimero de plazas,

matricula del vehiculo y €l niUmero de la Licencia asi como la informacion de la existencia de un libro
y/o hojas de reclamaciones. Esta documentacidn, debera ubicarse en lugar bien visible para el usuario.

? Mostrar redacciones anteriores (1)

Articulo 38°. Prohibiciéon de fumar

No se podrafumar en €l interior de los vehiculos, debiendo llevar en €l interior del mismo un cartel indicador
detal prohibicion en lugar visible para el usuario.

Articulo 39°. Servicio en situaciones de emer gencia o calamidad

En casos de calamidad publica o emergencia grave, € personal afecto al servicio de auto-taxis, asi como los
vehiculos adscritos a mismo, quedaran a disposicion de las autoridades municipales, a fin de coadyuvar a la
prestacion del servicio publico de transporte, sin perjuicio de percibir la correspondiente retribucion y, en su
caso, indemnizacion procedente. El incumplimiento de esta obligacién se considerara como falta muy grave
tanto por parte del titular de lalicencia como del conductor.
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CAPITULO VII: DE LOS VEHICULOS

Articulo 40°. Caracteristicas de los vehiculos

Los vehiculos destinados a la prestacion de los servicios regulados en la presente Ordenanza deberan reunir
las siguientes caracteristicas:

a. Con caracter general, la capacidad de los vehicul os serd de cinco plazas, incluido € conductor. Si bien,
en caso de vehiculos adaptados para personas con movilidad reducida, que puedan contener al efecto
una silla de ruedas, podran ser autorizados vehiculos turismo con un mayor nimero de plazas, en los
términos de lalegislacion de la Generalitat.

b. Cuatro o cinco puertas.

c. La potencia minima sera de 54 CV Din. No obstante y en prevision de mejoras tecnoldgicas, previa
justificacion y con la aprobacion del Ayuntamiento, podra modificarse dicho limite.

? Mostrar redacciones anteriores (1)

Articulo 41°. Pintura, rotulacion y equipos obligatorios

L os vehiculos afectos a la prestacién del servicio deberan reunir las siguientes condiciones:

a. La pintura o rotulacién del vehiculo deberd ser permanente, de los colores y formas que el
Ayuntamiento determine, el revestimiento o tapizado serd de material que pueda limpiarse facilmente,
para su conservacion en perfecto estado de pulcritud, y las fundas que, en su caso, se utilicen estaran
siempre limpias.

b. El pisoiracubierto de gomau otro material de facil limpieza.

¢. Losvehiculosiran dotados de sistema de posicionamiento global (GPS).
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d. Las restricciones de servicios, tales como carencia de datafono o similares, deberan ser advertidas
mediante la colocacion de un pictograma perfectamente visible en las lunetas de ambas puertas traseras
para ser percibidos de forma inmediata por los usuarios del servicio.

? Mostrar redacciones anteriores (1)

Articulo 42°. Carroceria, ventilacion eiluminacion interior

1. Los vehiculos afectos a servicio de auto-taxis estarén provistos de carroceria cerrada, con puertas de fécil
accionamiento y perfectamente practicable para permitir laentraday salida.

2. Tanto en las puertas como en la parte posterior habra ventanillas en nimero suficiente para conseguir la
mayor visibilidad, luminosidad y ventilacion posibles, provistas de vidrios transparentes e inastillables. Las
puertas estaran dotadas del mecanismo adecuado para accionar facilmente las lunas o cristales.

3. En €l interior delos vehiculos existira el necesario alumbrado eléctrico que el conductor debera encender en
los servicios nocturnos siempre que sea necesario, especia mente cuando suba o descienda el usuario.

4. Las dimensiones minimas y las caracteristicas del interior del vehiculo y de los asientos seran las precisas
para proporcionar al usuario la seguridad y comodidad propias de este tipo de servicio.

Articulo 43°. Taximetroy médulo exterior tarifario

Los auto taxisiran provistos de un aparato taximetro que permita la exacta aplicacion de las tarifas vigentes en
cada momento, debidamente precintado y comprobado por € Servicio Territorial de Industria, situado en la
parte delantera del interior del vehiculo, de forma que en todo momento resulte completamente visible para el
vigiero la lectura de la tarifa 'y precio de la carrera, para lo cua debera estar iluminado, al menos, desde la
puestaalasalidadel sol.

Conectado al taximetro se dotara a vehiculo de un moédulo tarifario, situado en el techo del vehiculo, donde
aparezca iluminada la tarifa aplicada en cada momento y la luz verde de indicacion de libre de servicio. La
implantacion del citado modulo tendré caracter obligatorio a partir de la fecha de la aprobacién definitiva de
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la presente ordenanza. Este moédulo tarifario seré del tipo aprobado por el Ayuntamiento, homologado y con
compatibilidad electronica seglin la Directiva 95/54.

Se prohibe el establecimiento de tarifas fijas o precios convenidos para aguell os servicios que se realicen con
origen o destino en puntos especificos de generacion de transporte de personas, debiéndose por tanto utilizar
en todos | os trayectos el aparato taximetro.

En cuanto a las tarifas de nueva aplicacion, que deberan ser autorizadas por la Administracién municipa y
autonodmica, no entraran en vigor hasta que no sean publicadas en €l correspondiente diario oficial.

Articulo 44°. Publicidad comercial

La colocacion de publicidad en el vehiculo se limitara a la parte exterior de las puertas traseras y a la luneta
posterior del vehiculo, con sujecion a la normativa reguladora en cuanto a su instalacion. En ninglin caso, se
permitiréd la colocacién de publicidad sexista o de otro orden que pueda herir la sensibilidad de los usuarios,
aquella que atente contra €l decoro de la ciudad, que incite, promueva o favorezca la prostitucion, violencia o
e incumplimiento de las normas civicas, asi como, aquella que por sus caracteristicas pueda poner en peligro
la seguridad vial. Cuando se ponga en peligro la seguridad vial, los agentes de policia instarén su retirada
inmediata con independencia de lainstruccién del correspondiente procedi miento sancionador.

? Mostrar redacciones anteriores (1)

Articulo 45°. Comprobacion técnicay proérroga

1. El cumplimiento de los requisitos establecidos en los articulos anteriores se comprobara por los Técnicos
Municipales competentes. A tal efecto los adjudicatarios de licencias estan obligados a la presentacion del
vehiculo en el plazo méximo de 60 dias contados a partir del dia siguiente a de la notificacién o publicacion
del acto de adjudicacion.

2. No obstante lo establecido en el péarrafo anterior, se podra conceder discrecionalmente y con caracter
excepcional, una tnica prorroga del plazo de presentacion en los casos suficientemente justificados ajuicio de
la Autoridad Municipal competente, siempre que sea solicitada dentro del indicado plazo de 60 dias.
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3. Asi mismo, sejustificara que el vehiculo figurainscrito en el Registro de la Jefatura Provincial de Tréfico a
nombre del titular de la Licenciay también que éste se encuentra al corriente en el pago de las tasas o alquiler
0 cualquier otra exaccién municipal relativa a vehiculo, y tienen cubiertos, mediante poliza de seguro, los
riesgos determinados por lalegislacion vigente.

Articulo 46°. I nicio del servicio y subsanacion de deficiencias

1. Efectuada la comprobacion a que se refiere el articulo anterior, de la que resulte que el vehiculo cumple las
condiciones exigidas, € titular vendra obligado ainiciar la prestacion del servicio inmediatamente.

2. Si el vehiculo no cumple las condiciones exigidas se advertiran las deficiencias y corregiran éstas para que
seinicielaprestacion del servicio en un plazo no superior a 15 dias.

Articulo 47°. Sustitucion de vehiculo

Los titulares de licencias podran sustituir, previa autorizacion municipal, €l vehiculo adscrito a la misma por
otro. El vehiculo sustituto deberd someterse a la revision correspondiente, que tendra por objeto la
comprobacion del cumplimiento de los requisitos establecidos en esta Ordenanza e instrucciones de revista,
respecto a las condiciones técnicas necesarias de seguridad y conservacion para el servicio.

Articulo 48°. Transmision del vehiculo sin sustitucion

Las transmisiones «inter vivos» de los vehiculos objeto de esta Ordenanza, Ileva implicita la anulacion de la
licencia, salvo que en el plazo maximo de 3 meses a contar desde la transmisién, € transmitente aplique
aguella a otro vehiculo de su propiedad, contando para ello con la previa autorizacién a que se refiere el
articulo anterior.

Articulo 49°. Revisién previa obligatoria

No se autorizard la puesta en servicio de vehiculos que no hayan sido previamente revisados por |os servicios
muni cipales competentes acerca de las condiciones exigidas de seguridad, conservacién y documentacion.

Articulo 50°. Revista anual ordinariay revisiones extraordinarias

1. Independientemente de la revision prevista en € articulo anterior, los vehicul os afectos a servicio, deberan
pasar una revista anual, ante los servicios municipales competentes, cuya finalidad sera la comprobacion del
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estado del vehiculo y la constatacion de los datos de la documentacion relativa al mismo, su titular y
conductores, contrastando esta informacion con la que figure en e Registro Municipal. No obstante, en
cualquier momento podrén ordenarse revisiones extraordinarias e incluso inspecciones periodicas que no
produciran liquidacion ni cobro de tasa alguna, aunque si puede motivar a que se imponga la sancion
correspondiente en caso de infraccion.

2. Al acto de revision deberan acudir personalmente los titulares de las licencias, o sus conductores
asalariados que figuren inscritos, y provistos ademés de |os documentos siguientes:

a. Permiso de circulacion expedido por la Jefatura Provincial de Tréfico.

b. Fichatécnicaexpedidapor € Servicio Territorial de Industria.

c. Tarjetade Transporte (V.T) vigente.

d. Licenciamunicipal.

e. Permiso de conduccién, exigido por la legislacién vigente, expedido por la Jefatura Provincial de
Tréfico.

f. Pdliza de seguro que cubra los riesgos exigidos por la legislacion vigente, acompafiado del
comprobante de actualizacién del pago.

g. Boletin de cotizacion o certificacion suficiente para acreditar que € personal asalariado esté dado de
ataen la Seguridad Socia de un modo permanente e ininterrumpido.

h. Declaracion, en su caso, bajo juramento o promesa, de no tener conductores asalariados a su servicio,
firmada personalmente por €l titular de lalicencia

? Mostrar redacciones anteriores (1)

Articulo 51°. Deficiencias técnicas sobrevenidas

Todo automdvil que no retina las condiciones técnicas de comodidad o seguridad exigidas por esta Ordenanza
no podra prestar servicio de nuevo sin un reconocimiento previo por parte de los servicios competentes, en el
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gue se acredite la subsanacion de la deficiencia observada, en el plazo que se indique, teniendo en cuenta que
la concul cacion de esta norma se calificard en todo caso como falta grave.

Articulo 52°. Conservacion y prohibicion de uso comercial alternativo

El titular debera mantener el vehiculo en perfecto estado de conservacion y limpieza, de tal forma que en todo
momento cumpla los requisitos establecidos en esta Ordenanza, asi como en las normas, bandos e
instrucciones que se dicten para las correspondientes revistas.

El vehiculo destinado ala prestacion del servicio de auto-taxi no podra utilizarse para ningun tipo de actividad
comercial o industrial durante la prestacién citada, ni tampoco en dias de libranza vacaciones, etc. No obstante
lo anterior, en los dias de libranza, vacaciones, permisos, etc. 0 cualesguiera otros supuestos debidamente
justificados ante e Ayuntamiento, el vehiculo si podra ser utilizado para fines familiares o particulares.

CAPITULO VIII: DE LAS INFRACCIONES Y SANCIONES

Articulo 53°. Régimen juridico sancionador

Ser4 de aplicacion € régimen de infracciones, sanciones, responsabilidad de los sujetos, graduacion y
procedimiento establecido en € Titulo V de la Ley de Ordenacion de los Transportes terrestres, en la
redaccion dada por la Ley 9/2013, de 4 de julio, por la que se modifica, parcialmente, la Ley 16/1987, de 30
dejulio, de Ordenacion de los Transportes Terrestres. Asi como €l régimen establecido en el Titulo IV dela
Ley 6/2011 de 1 de abril de Movilidad de la Comunidad Valenciana o legislacion que la sustituya.

No obstante lo anterior, este Ayuntamiento procede a regular, con caracter supletorio con respecto a lo
establecido en la ley anteriormente citada, € régimen sancionador para € cumplimiento incorrecto del
servicio de auto-taxi, en base alo established en € Titulo XI «Tipificacion de las infracciones y sanciones por
las Entidades Locales en determinadas materias», de la Ley 57/2003 de modernizacion del Gobierno Local,
que modifica la Ley 7/1985 de Bases de Régimen Local, y en base a sus competencias de reglamentacion y
autoorganizacion de los servicios locales.

? Mostrar redacciones anteriores (1)
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Articulo 54°. Clasificacion de infracciones

Las infracciones de las normas reguladoras de |os servicios de taxi se clasifican en muy graves, gravesy leves.

Articulo 55°. I nfracciones muy graves

Se consideraran infracciones muy graves:

a. Abandonar al vigjero sinredlizar el servicio para el que fuerarequerido el taxista, sin causa justificada.

b. Cometer tres faltas graves en el periodo de un afio.

c. Laredlizacion del servicio detaxi sin la preceptivalicenciamunicipal.

d. Laprestacion de un servicio en condiciones defectuosas que afecten a la seguridad de las personas.

e. Lanegativa a colaborar con los servicios municipales de inspecciéon o a cumplir las 6rdenes emitidas
por escrito.

f. La conduccion del vehiculo en estado de embriaguez o afectado por cualquier sustancia toxica que
haga peligrosa la prestacion del servicio.

0. Realizar escandalo publico con motivo de la prestacion del servicio.

h. Retener cualquier objeto abandonado en € vehiculo sin dar cuenta de €ello a las autoridades
competentes en €l plazo de 72 horas.

i. Larealizacion durante la conduccion de una infraccion muy grave de las tipificadas en la legislacion
sobre tréfico, circulacion de vehiculos a motor y seguridad vial.

j- El cobro abusivo alos usuarios.

k. Ladesconsideracion manifiestay muy grave en el trato con los usuarios del servicio.

[. No admitir alos perros guia, que acomparian alos invidentes.
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m. La negativa a prestar servicio en horas y turno de trabajo, o bien fuera de ellos estando € rétulo de
libre o € piloto verde encendido, salvo por causa justificada.

n. Los insultos o descalificaciones muy graves a otros compafieros taxistas 0 a los inspectores o
autoridades o funcionarios municipales.

0. El negarse a prestar auxilio a personas enfermas, heridas o accidentadas.

p. Ausentarse del lugar en caso de accidente, estando el auto-taxi implicado en el mismo.

g. Conducir careciendo, o encontrandose suspendido temporalmente, el permiso de conduccion exigida
para esta clase de vehiculos por lalegislacion vigente.

r. Efectuar selecciones de pasgjeros sin atender €l orden y el turno establecido en el articulo 29° de esta
ordenanza, por interés particular del conductor del taxi en obtener un mayor recorrido o carrera a
realizar.

s. La comisién de delitos calificados por € Cédigo Penal como dolosos, con ocasién o con motivo del
gercicio de la profesion. En este caso la sancion podra consistir Gnicamente en la suspension de la

licencia o del permiso municipal de circulacion.

t. Incumplimiento manifiesto y reiterado de los servicios obligatorios, turnos de guardias, etc.,
establecidos por € Ayuntamiento.

u. Lamanipulacién del Taximetro.

v. Cualquier otra infraccion que la legislacion estatal o autondémica en la materia califigue como muy
grave.

? Mostrar redacciones anteriores (1)

Articulo 56°. I nfracciones graves

Se consideran infracciones graves:
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a. No cumplir las 6rdenes concretas del itinerario marcado por €l viagjero, recorriendo mayores distancias
innecesariamente pararendir servicios.

b. Poner en servicio e vehiculo no estando en buenas condiciones de funcionamiento, sin haber superado
las correspondientes revisiones o inspecciones obligatorias.

c. El trato verba incorrecto o gestos groseros o de amenaza en €l trato con usuarios o dirigidas a los
viandantes o conductores de otros vehicul os.

d. Cometer cuatro faltas leves en el periodo de un afio.

e. Pedir precios alos usuarios superiores alos autorizados por |as tarifas de aplicacion.

f. La no utilizacion, carencia o no adecuado funcionamiento del taximetro. Circular con un aparato
taximetro que no haya sido verificado en una estacion de 1.T.V. de conformidad con lo establecido en
lalegislacion vigente.

g. El incumplimiento de los servicios obligatorios, turnos de guardias, etc., establecidos por el
Ayuntamiento, salvo por causa justificada comunicada a Ayuntamiento en e momento en que se
produzca.

h. El incumplimiento del régimen de descansos o0 turnos del Aeropuerto establecidos por el
Ayuntamiento.

i. Cualquiera de las infracciones calificadas como muy graves, cuando por su naturaleza, ocasion,
circunstancias, etc., no sea conveniente calificarlas como tales, debiendo justificarse la existencia de
dichas circunstancias y motivarse laresolucion en €l expediente correspondiente.

j- El'nollevar alavistadel usuario el cuadro de tarifas de precios autorizados por la Conselleria.

k. Carecer del preceptivo documento en el que deban formularse las reclamaciones de los usuarios o
negarse a entregar a usuario e pertinente recibo, siempre que sea solicitado por éste. Las
reclamaciones realizadas deberan ser puestas en conocimiento del Ayuntamiento en un plazo maximo
detres dias habiles, por €l titular del taxi, a contar desde el momento en que fueron formuladas.

I. Lanegativau obstruccion leve ala actuacién de los servicios de inspeccion municipal.

m. Obligar a usuario a apearse antes de la finalizacién del servicio por comentarios inadecuados o

insinuaciones aungue sean indirectas que molesten a usuario y que le hagan considerar que la mejor
opcion es no finalizar el trayecto.
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n. El trato incorrecto o despectivo a compafieros, autoridades o funcionarios municipales, siempre que la
actuacion no pueda o deba catal ogarse como de muy grave.

0. Lano comunicacion a Ayuntamiento de la transferencia de licencia o cualquier otro dato sustancial en
laprestacion del servicio.

p. Cualquier otrainfraccidn que lalegislacion estatal o autondmica en la materia califique como grave.

Articulo 57°. Infracciones leves

Se consideraran infracciones leves:

a. Descuido en €l aseo personal.

b. Descuido en €l aseo interior o exterior del vehiculo.

c. Discusiones leves entre compafieros de trabajo.

d. Redlizar servicios sin llevar en € vehiculo la documentacion exigida legalmente, salvo que por
reiteracion, gravedad de la falta de documentacidn, etc., deba ser calificada como grave o muy grave.

e. No proporcionar a usuario cambios de moneda metélica con las cantidades sefidladas en €l art. 35°.1) y
2). Si tuvieran que abandonar €l vehiculo para el cambio de moneda se procederd a parar €l taximetro.

f. Lano comunicacion al Ayuntamiento del cambio de domicilio de las personas que posean licencias de
taxi, asi como de cualquier otro dato o circunstancia que deba ponerse en conocimiento de la
Administracién Municipal .

0. Lano presentacion de solicitud de renovacién por cambio de material y documentacién vinculada a la
misma en las oficinas municipalesy en los plazos establecidos.

h. El no cumplimiento, en los plazos establecidos, de las instrucciones formuladas por las autoridades o
funcionarios municipales en la presentaci én de documentacion, subsanacién de deficiencias detectadas,
etc., salvo que por las circunstancias del caso se trate de una infraccién calificada como grave o muy
grave.
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i. Cualquiera de las infracciones previstas en e articulo anterior, cuando por su naturaleza, ocasion,
circunstancia, etc., no deba ser calificada como grave, debiendo justificarse la existencia de tales
circunstancias y motivarse laresolucion en el expediente correspondiente.

j. Cualquier otrainfraccion que no pueda ser catalogada como de grave 0 muy grave.

k. No llevar extintor en el vehiculo o encontrarse defectuoso o caducado. Llevar €l alumbrado del interior
del vehiculo averiado.

[. Cualquier infraccion que lalegislacion estatal o autondmica en la materia califique como leve.

? Mostrar redacciones anteriores (1)

Articulo 58°. Sanciones aplicablesy efectos

Las infracciones leves se sancionaran con apercibimiento y/o multa de hasta 500 €; las graves, con multa de
500,10 a 1.300 €, y/o suspension de lalicencia hasta un plazo méximo de un mes.

Las infracciones muy graves se sancionaran con multa de 1.300,10 a 2.500 € y/o suspension de lalicencia por
plazo minimo de un mesy maximo de un afio.

La realizacion de dos infracciones muy graves en e plazo de un afio conllevara la pérdida definitiva de la
licencia de auto taxi.

En los supuestos en que € Ayuntamiento sancione con suspension de licencia de auto taxi, sera el propio
Ayuntamiento €l que decida los dias concretos en que € titular de licencia debera cumplir la citada sancion,
estableciendo €l dia concreto deinicio y de terminacion de la misma.

Asimismo, cuando se imponga la sancion de suspension de la licencia de auto taxi, para asegurar su
cumplimiento se exigira la entrega de la correspondiente documentacion en las Oficinas de los Servicios
Municipales competentes, por todo el tiempo que dure la sancion, asi como la entrega y precintado del
vehiculo por el mismo periodo.
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Ademés, en todos los supuestos previstos anteriormente de suspension o intervencion de la licencia de
transporte urbano, la misma conllevara necesariamente la suspensién e intervencién de la licencia de
transporte interurbano, de conformidad con lo previsto en e articulo 123.4 del Reglamento de la Ley de
Ordenacién de los Transportes Terrestres, aprobado por R.D. 1211/1990.

? Mostrar redacciones anteriores (1)

Articulo 59°. Principios del procedimiento sancionador

Los principios de la potestad sancionadora, del procedimiento sancionador y de la responsabilidad ante la
Administracién serén los regulados y establecidos en la Ley de Régimen Juridico de las Administraciones
Publicas y del Procedimiento Administrativo Comun y del Reglamento del Procedimiento para el gercicio de
la potestad sancionadora o legislacién que los sustituya o complemente.

CAPITULO IX: DE LAS NORMAS PARTICULARES DE FUNCIONAMIENTO

DEL SERVICIO DE TAXI ADAPTADO A EUROTAXI

Articulo 60°. Concepto de Eur otaxi

El eurotaxi es un taxi normal, cuya Unica caracteristica especia es la de dar prioridad a los servicios
realizados para personas con movilidad reducida y estar adaptados a las necesidades especificas de estas
personas, de conformidad con lo establecido en la legislacion vigente de aplicacion y a los convenios de
colaboracion para la realizacion de un proyecto de accesibilidad en el transporte por auto taxi firmados por
este Ayuntamiento con las distintas administraciones publicas.

El eurotaxi se regira por la legislacion estatal, autonémica o local existente para la ordenacion, regulacion y
gestion del servicio del taxi en general, con las especiaidades que se regulan para €l servicio de euro taxi en
los articul os siguientes.

Articulo 61°. Prioridad de servicio a personas de movilidad reducida

El eurotaxi dara siempre preferencia a servicio cuando éste sea reclamado por una persona con movilidad
reducida o minusvdlido, frente al reclamado por otra persona sin la citada incapacidad.
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Por otro lado, cuando €l servicio sea reclamado por dos 0 més personas con minusvalia, se dara preferencia
siempre al servicio local, frente ala solicitud de salir a otra ciudad o provincia.

Articulo 62°. Turnosy guardias obligatorias

El Ayuntamiento establecera la ordenacion de este servicio en materia de horarios, descansos, vacaciones y,
fundamentalmente, 1os turnos de guardias, a fin de que la prestacién a minusvalido esté cubierta todos los
dias dela semana

El no cumplimiento por € titular de lalicencia de euro taxi de los citados horarios y turnos de guardias, salvo
por causa de fuerza mayor, conllevard su consideracion como infraccion grave, de conformidad con lo
establecido en el articulo 56 g) de la presente ordenanza.

Articulo 63°. Estadillos mensuales de servicios adaptados

Las agrupaciones de empresarios del sector realizardn un control de los servicios prestados a favor de
personas con movilidad reducida, debiendo remitir dichainformacion alos servicios municipal es competentes
enlaformay en los plazos que sean consensuados por las mismas.

? Mostrar redacciones anteriores (1)

Articulo 64°. Comisién Municipal de seguimiento del Eur otaxi

Se creard una Comisién Municipal para el seguimiento del servicio de Eurotaxi.

La citada Comision estara formada por |as siguientes personas.

e Dos representantes de la Concgjalia de Movilidad Urbana, designados por € Teniente Alcade
responsable del &rea.

¢ Un representante de la asociacioén mayoritaria de taxistas de Elche.
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e El encargado/a de la oficina de informacion para minusvalidos del Ayuntamiento de Elche, en
representacion de la Concejalia de Servicios Sociales.

e Lostitulares de licencias de eurotaxi, en €l nimero que sea establecido por el Tte. Alcalde responsable
del Area.

La funcién de esta comision consistira en controlar la prestacion del servicio de eurotaxi mediante las
actuaciones siguientes:

a. Control de que los avisos dados por los minusvalidos sean trasladados al eurotaxi.

b. Comprobacién de los datos existentes en las fichas o0 estadillos presentados por |os taxistas a fin de
evitar el fraudey asegurar €l cumplimiento correcto del servicio.

c. Recoger y estudiar las posibles quejas de los usuarios minusvalidos por ausencia o prestacion
incorrectadel servicio de eurotaxi.

d. Proponer actuaciones, estudios etc., sobre cualquier otra problemética relacionada con la prestacion del
servicio de eurotaxi.

Las reuniones de la citada Comision se realizaran con carécter general unavez a mes, previa convocatoria del
Teniente Alcalde responsable del Area de Transporte.

? Mostrar redacciones anteriores (1)

DISPOSICIONES ADICIONAL 'Y TRANSITORIA: DISPOSICIONES

ADICIONAL Y TRANSITORIA
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